Bao cao
Thuong nién
2025

o




Muc luc

THONG DIEP CHU TICHHOIDONG QUANTRI 03
DAUANHOATHPONG 2025 06
PHANT: TONGQUAN 07
THONG TINDOANHNGHEP 09
TAMNHIN - SUMENH-GIATRICOTLOI 10
LCHSUPHATTRIEN 1
NGANHNGHEKINHDOANH 13
GIAITHUONGTIEUBIEU 17
SOb0BOMAY TG CHUC VANHAN SU CHOCHOT 19
PHAN 2: BAO CAOHOATPONG 2025 25
TONG QUAN NEN KINH TE THI TRUONG CHUNG KHOAN 2025 27
BAO CAO CHITIETHOATDONG 2025 39
PHAN 3: CHIENLUQCPHATTRIEN 69
DU DOAN NEN KINH TE VA THI TRUONG CHUNG KHOAN 2026 71
CHEENLUQCPHAT TRENTRUNG-DAIHAN 77
MUC TIEU VAKE HOACH HANHDONG 2026 81
PHAN 4: QUAN TRIDOANHNGHIEP 95
BAO CAO HOATDONG CUAHOIDONG QUANTRI 97
THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH CUA HOI'DONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAMBDOC 109
QUANTRIRUIRO 13
THONG TIN CO PHIEU VA HOAT DONG QUAN HENHADAUTY 137
DANHGIAQUANTRICONG TYTAISSI 141
PHAN 5: HOAT DONG PHAT TRENBENVONG 145
TONG QUAN VE BAO CAO PHAT TRENBENVONG 147
DINH HUONG CHIEN LUQOC VE PHAT TRIENBEN VONGCUASSI 151
BAO CAO CAC HOAT DONG PHAT TRENBENVONG 161
PHAN 6: BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT 2025 171
PHAN7: THONG TINKHAC 275
01

BAO CAO THUGONG NIEN 2025 @
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Can b6 nhan vién
Cong nghé thdng tin
Cdng ty Chimg khoan
Cong ty C6 phan

Thi trudng ng

D{t liéu ca nhan
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Dau tu tryc ti€p nudc ngoai

Cuc Du trit lién bang My

T6ng san pham qudc noi

Gia tri giao dich

HGi dong quan tri

S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi

S& Giao dich Chimg khoan TP. H6 Chi
Minh

Dich vu ngan hang dau tu
T8 churc tai chinh Quéc té

Phat hanh c6 phiéu [an dau ra céng
ching

Khach hang ca nhan
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Thong diép Chutich
HO dong@an tri

Kinh gti Quy Co6 déng, Quy Nha dau tu, Quy
Khach hang, Déi tac cling toan thé CBNV SS,

Trong tai chinh, cé mot thir khdng thé “mua”
nhanh: niém tin. Niém tin cling khéng nam &
nhimg cau ndi hay. Né nam & nhing viéc lam
dung, 1ap di 13p lai, trong thdi gian dai. Vi vay,
chung t6i chon tinh than clia Bao cdo nam nay la
“Dong chay cua niém tin - Trust in Motion.”

Toi goi la “dong chay” vi thi truong la chuyén
dong lién tuc: dong tién, dong dir liéu, dong
quyét dinh, dong cam xuc ctia nha dau tu. Trong
dong chady dé, diéu quan trong nhat khéng phai
la ai ndi I6n hon, ma 1a ai van hanh chudn hon:
minh bach hon, ky luat hon, ki€m soat rdi ro t6t
hon, va phuc vu khach hang tét hon.

Nam vlra qua, thi truong van nhiéu thay dai,
canh tranh trong nganh cling khéng hé dé. Cong
nghé khién téc do tang Ién, nhung ciing khién
sai sot lan nhanh hon néu nén tang khong du
chac. Trong bdi canh nhu vay, SSI lua chon mot
cach lam quen thudc, nhung khéng dé: khong
chay theo cam himg ngan han, ma tap trung vao
chat lugng tang trudng va nang luc hé thong.

Niém tin dén tur
cach ta van hanh

Véi SSI, “nang luc hé thdng” khdng phai la mot
khau hiéu cong nghé. N6 1a nhing thtr rat cu
thé:

e Ky Iudt quan tri rdi ro: tdng trudng phai di
cung gidi han rd rang. Thi truong cé thé bat
ngo, nhung ky luat khéng dugc phép “bat
ngo”.

Minh bach va chudn muc: cd doéng va thi
truong can thong tin ré rang, nhat quan, cé
thé ki€m chimg.

Cong nghé va tu dong hda: khong phai dé
lam mau, ma dé gidm 16i, tang toc, tang 6n
dinh, nang trai nghiém khach hang, nhat la
Iiic thi trudng bién dong manh.

Con ngudi: cubi cung, khach hang tin vao
mot t6 churc thdng qua timg diém cham. Moi
moi gidi, mbi chuyén vién, moi bd phan ho tro
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déu Ia “chat liéu” tao ra niém tin.
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T6i lubn tin Mot diéu: thuong hiéu tai chinh khong
xay bang poster. N6 xay bang quy trinh, bang dao
ddc nghé nghiép, bang ndng luc thuc chién,

va bang su nhat quan.

Trong nam 2025 vira qua, SSI uu tién ba hudng ré
rang: Mot 13, nang chat luong dich vu va trai
nghiém khach hang. Trai nghiém tét khéng chi la
“dé dung”. Trai nghiém tot la khach hang hiéu
minh dang lam gi, hiéu rdi ro & dau, dugc ho trg
dung lic, va cam thay an tam khi lam viéc vdi SSI.
Hai 13, cling cd nang luc van hanh va céng nghé.
Mot hé thdng tot [a hé thong “it dugc nhac dén”, vi
nd chay 6n. N6 chiu dugc tai cao, chiu dugc bién
doéng, va bao vé khach hang trong nhimg tinh
hudng nhay cam nhat. Ba 13, kién dinh chuan muc
quan tri. Nhimg th&r lam nén niém tin dai han
thuong khong 6n ao: ky luat tuan thu, kiEm soat
rdi ro, an toan dit liéu, va van hda lam dung ngay
ca khi khdng ai nhin thay.

SSI chon di
duong dai

SSI d& di qua nhiéu chu ky thi trudng. Moi chu
ky cé mét bai hoc gibng nhau: di duong dai
khéng can ndi nhiéu, nhung phai lam rat ky. Va
khi lam du k¥, co hoi sé dén theo cach bén hon,
sach hon. “Dong chay cla niém tin” khéng phai
la mét y tudng dé trang tri bdo cdo. DO la 10
nhac vé cach ching t6i mudén van hanh SS:
ding chuan - didng ban chat — dung loi ich dai
han clia khach hang va c6 déng.

Thay mat H6i déng Quan tri, t6i cam on Quy C6
déng da tin tudng va dong hanh; cam on Quy
Khach hang va Dai tac da luya chon SSI; va cam
on toan thé CBNV da bén bi trong mot nam
nhiéu ap luc va ky vong.

Niém tin Ia mét dong chay. Muén dong chay ay
bén, chung ta chi cé6 mét cach: gitr ky luat, giir
chuan muc, va lam that.

TP. H6 Chi Minh, ngay 15 thang 04 nam 2026

Chu tich H6i dong Quan tri
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au anA 94.050
oat dong

Tang trudng tai chinh an tuong

Doanh thu Loi nhuan trudc thué
+50,5% YoY +43,4% YoY

13112 5.083

Thi truong von quoc té

Khoan vay hop von Huy dong tir phat hanh riéng lé

Lén nhat trong nganh 3 OO 3.256

triéu USD ty VND

Ddng gdp cong dong

Tong dong gop Dong gop qua Mat tran Té qudc VN

> 9,69

ty VND
Con ngudi va té chirc
Chi tra nhan su Dao tao

1124,5 524 khéa | 35,5 gio/nguoi

ty VND
Doéng goép ngén sach

NOp cho Ngan sach Nha nudc
Top 1.000 Doanh nghiép ndp thué thu nhap doanh nghiép
cao nhat trong 15 nam lién tiép
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Thong tin Doanh nghiéep

Cong ty C6 phan Chimg khoan SSI (SSI - HOSE) dugc thanh 13p vao thang 12 ndm 1999. Sau 25 nam
van hanh theo co ché thi truong, SSI la mot trong nhimg cong ty hoat dong 1au doi nhat dong thai 1a
dinh ché tai chinh 16n nhat tai Thi truong Chimg khoan Viét Nam. Bang tiém Iuc tai chinh vimg manh,
hoat ddong quan tri doanh nghiép theo tiéu chuan qudc t&€, ddi ngli nhan su hing hdu va chuyén
nghiép, SSI luén cung cap cho khach hang nhiimg san pham, dich vu vuot tri va toan dién, ddm bao
t6i da lgi ich c6 dong. Hién nay, Cong ty ¢ mang ludi hoat dong rong réi tai nhimg thanh phd 16n trén
¢4 nudc nhu Ha Noi, Thanh phd H6 Chi Minh, Hai Phong.

Tén doanh nghiép

Cong ty CP Chimg khoan SSI

Tén tiéng Anh
SSI Securities Corporation

Ngay thanh Iap

30/12/1999 SSI

Ma chimg khoan

Tong s6 nhan vién (tai ngay 31/12/2025)
1.433 nhan vién

trong dé c6 826 nhan vién cé chirng chi
hanh nghé chirng khoan

Dai dién theo phap luat

Ong Nguyén Duy Hung

Chu tich Hoi dong Quan tri

Von diéu 1€ (tai ngay 31/12/2025)

24.068.975.194.604 VND

Von chtl sé hitu (tai ngay 31/12/2025)

32.066.318.460.762 VND

Tru s& chinh
72 Nguyén Hué, Phuong Sai
Gon, TP.H6 Chi Minh

Dién thoai: +84 28 38242897
Fax: +84 28 38242997

Website: http://www.ssi.com.vn/
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Tam nhin
Chung ta cung thanh céng

Coéng ty C8 phan Ching khoan SSI (SSI) hoat
doéng dua trén tdm nhin “Chung ta cung thanh
cong”.

Thanh céng ctia SSI chinh la dugc tan tam, tan
luc dem lai hiéu qua ti uu cho khach hang, cong
sy, doi tac, c6 dong va céng dong. Ching toi
phat hién nhing co héi dau tu mdi trong thi
truong tai chinh va bién nhimg co héi nay thanh
loi nhuén trong tam tay.

SUr ménh

Két n6i von va co hoi dau tu

St ménh gan két co hdi dau tu vai cac nguon luc
tai chinh luén dinh hudng tat ca san pham va

dich vu cta SSI tai thoi diém hién thai cling nhu
trong tuong lai.

A IIIIIIAIIR IR RRRTRRRER TR
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Gia tri cot 16i
San sang giai phap

Chung t6i lang nghe va chuyén tam tim kiém giai
phdp uu viét nhat cho timg nhu cau cu thé cua
khach hang.

Sau sat chuyén mon

La chuyén gia dau nganh tai chinh, chidng toi
van khéng ngimg cap nhat, nang cao ki ndng
chuyén moén dé dap Umg hoan hao moi tiéu
chuan khach hang ki vong & SSI.

In dau sang tao

Chuing t6i khuyén khich va tao moi diéu kién dé
cac cong su dugc toan quyén tu duy sang tao
trong chuyén mon vi quyén lgi cua SSI va khach
hang.
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Lich str phat trién

30/12/1999: SSI dugc thanh Iap, dat tru s& chinh tai Thanh phd H6 Chi Minh va hoat dong véi hai
nghiép vu: MGi gidi Chimg khoan va Tu van Dau tu Chimg khodn. Von diéu Ié ban dau la
6.000.000.000 VND

07/2001: SSI tang vén diéu I I1én 20.000.000.000 VND va cé 4 nghiép vu chinh: Tu van Dau tu
Chumg khoan, Méi gidi Chimg khoan, Tu doanh va Luu ky Chimg khodn

07/2002: Thanh Iap chi nhanh tai Ha N6i, danh dau s mé rong hoat déng kinh doanh ra cac tinh
phia Bac

06/2005: SSI tang von diéu Ié 1én 52.000.000.000 VND va hoat ddng vdi 6 nghiép vu chinh: Tu van
Dau tu Chimg khoan, Mdi gidi Chimg khoan, Tu doanh, Luu ky Chimg khodn, Quan ly danh muc Dau
tu Chimg khoan va Bao 1anh phat hanh Chimng khoan

11/2006: Thuc hién thanh cong dot phat hanh tréi phi€u chuyén déi dau tién trén TTCK Viét Nam
cho chinh SSI, di dau trong viéc mé ra mot hinh thirc phat hanh mai cho cac cong ty dai ching va
cdng ty niém y&t ngoai phat hanh cd phan thong thudng

12/2006: C8 phi€u SSI dang ky giao dich tai Trung tdm Giao dich Chimg khoan Ha Noi (nay la S&
Giao dich Chumg khodn Ha Noi)

08/2007: Cong ty Quan ly Quy SSI (SSIAM), cong ty TNHH Mat thanh vién clia SSI dugc thanh 1ap

10/2007: SSI chinh thtic niém yét tai Trung tdm Giao dich Chimg khoan Thanh phd H6 Chi Minh (nay
la S& Giao dich Chimg khoan Thanh phé H6 Chi Minh)

04/2008: SS| tang von diéu 1€ 1én 1.366.666.710.000 VND

06/2008: Daiwa trg thanh ¢ doéng chién Iugc ctia SSI

07/2009: SSIAM la cong ty dau tién dugc cap gidy phép dau tu ra nudc ngoai
05/2010: SSI tang von diéu 1& 1én 3.511.117.420.000 VND.

03/2013: SSI tang von diéu |& 1én 3.537.949.420.000 VND

04/2015: SSI phat hanh riéng |é thanh céng 02 dot trdi phi€u doanh nghiép khdng chuyén ddi va
khéng co tai san dam bao: dot 1 vao thang 01/2015 vdi tdng gia tri 500 ty VND va dot 2 vao thang
04/2015 vdi tong gia tri la 300 ty VND

09/2015: SSI la cong ty dau tién tai Viét Nam hoan tat thd tuc diéu chinh gidi han ty 1€ s& hitu clia Nha
dau tu nudc ngoai Ién 100% von diéu &

01/2017: SSl tang von diéu Ié 1én 4.900.636.840.000 VND

04/2017: SSI phat hanh riéng 1é thanh cong 02 dot tréi phi€u doanh nghiép vao thang 01/2017 va
thang 04/2017 véi tong gia tri moi dot dat 300 ty VND

05/2017: SSI dugc Uy ban Chimg khoan Nha nudc cadp gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh
chimg khoan phai sinh va gidy chimg nhan du diéu kién cung cap dich vy bu trlr, thanh toan giao dich
chimg khodan phai sinh S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi ban hanh quyét dinh chap thuan SSI 1a
thanh vién giao dich TTCK phai sinh
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02/2018: SSI phat hanh thanh cong 1150 ty VND trai phi€u chuyén di ¢ ky han 3 nam va I4i suat
phat hanh 4%/nam

12/2018: SSI ky niém 18 ndm thanh I3p va chinh thirc di tén thanh “Cong ty C8 phan Chimg khodn
SSI” théng nhat tén goi vdi tén viét tat va ma chimg khoan phat hanh trén thi truong

06/2019: SSI chinh thitc nhan gidy phép phat hanh chimg quyén cé bao dam

02/2020: SSI tang von diéu 1€ 1én 6.029.456.130.000 VND

06/2020: SS| la Cong ty Chimg khoan d4u tién va duy nhat t6 chirc Dai hoi dong ¢8 déng nam 2020
theo hinh thirc truc tuyén, thé hién nd luc gia tang loi ich c& dong

12/2020: SSI la Cong ty Chimg khoan tu nhan dau tién vinh du dén nhan danh hiéu cao quy “Anh
hling Lao déng thai ky d6i mai” do Dang va Nha nudc trao ting

05/2021: SSI trg thanh CTCK dau tién dat von héa trén 1ty USD

11/2021: SSI phat hanh thanh céng 218,29 triéu cd phi€u thudng vdi ty 1€ phat hanh 6:2 (thang
09/2021) va 1091 triéu ¢ phiéu chao ban cho ¢8 déng hién hitu véi ty & 6:1 véi gid 10.000 VND/c3
phiéu (thang 10/2021). K&t thlc cacdogtphat hanh, von diéu & Cobng ty tang 1én muc
9.847.500.220.000 VND

09/2022: SSI d3 phat hanh thanh céng hon 496 triéu ¢8 phi€u cho cé déng vdi gid 15.000 ddng mdi
¢8 phiéu. Qua dé, vén diéu 1& nang Ién 14.911.301.370.000 VND, gilt vimg vi tri la Cong ty Chimg
khodn I6n nhat Viét Nam

03/2023: SSI da phat hanh thanh cong 10 triéu c8 phiéu cho can bd nhan vién theo chuong trinh Iya
chon c6 phiéu cho ngudi lao dong trong cong ty (ESOP). Qua do, von diéu 1&é nang Ién
15.011.301.370.000 VND

04/2024: SS| phat hanh thanh cdng 10 triéu c8 phi€u cho cén bd nhan vién véi gid 10.000 dong mai
¢8 phiéu theo chuong trinh ESOP. Qua dd, vén diéu 1& nang 1én 15111.301.370.000 VND

10/2024: SS| d& phat hanh thanh céng gan 302 triéu cd phiéu thudng vdéi ty 1& phat hanh 100:20,
nang von diéu Ié 1én 18129.500.510.000 VND, gilr vimg vi tri la Cong ty Chimg khoan I6n nhat Viét
Nam

11/2024: SS| két hgp cling Tap doan FPT, doanh nghiép hang dau trong linh vuc cdng nghé, thanh
cong t6 chirc su kién cong nghé hang dau cudia Viét Nam (véi SSI Digital "SSID" la don vi van hanh) -
Vietnam Tech Impact Summit 2024 — VTIS 2024. SSI la CTCK dau tién tu minh dan dat qua trinh sd
hda trong Iinh vuc tai chinh chimg khoan

12/2024: SSI hoan tat chao ban hon 151 triéu ¢d phiéu cho ¢8 ddéng hién hitu vai gia 15.000 VND/cG
phiéu theo ty 1& 100:10. Von diéu Ié ctia SSI tang Ién 19.638.639.180.000 VND

06/2025: SS| phat hanh thanh cong 10 triéu c8 phi€u cho cén bé nhan vién vdéi gid 10.000 déng mai ¢
8 phiéu theo chuong trinh ESOP. Qua dé, von diéu 1& nang 1én 19.738.639.180.000 VND

08/2025: SS| hoan tat chao ban riéng 1& 104 triéu c8 phiéu vai gia 31.300 VND/cd phiéu. Von diéu 1é
cua SSl tang Ién 20.779.062.620.000 VND
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Nganh nghé Kinh doanh

an

Dich vu chirng khoan

Cung cép cac san pham, dich vu chimg khoan téi khach
hang ca nhan va khach hang t6 chtic, bao gém:

Séan pham, Dich vu déi vai chimg khoan niém yét: M4 tai
khoan giao dich, M6i gidi, Tu van giao dich, Thuc hién
Iénh, Thanh toan tién, Luu ky; H6 trg chuyén nhugng déi
vdi chimg khodn chua niém yét; Phan phdi ching chi
quy md; Giao dich chimg chi ETF, trai phi€u doanh
nghiép;Dai ly dau gid IPO va chimg quyén cé bao dam;
Giao dich chimg quyén c6 bao dam

San pham, Dich vu ddi véi chimg khodn phai sinh: Md&
tai khoan giao dich, Méi gidi, Tu van giao dich, Thuc
hién 1énh, Thanh toan tién

San pham, Dich vu Tai chinh: Giao dich ky qu§ (margin)
va phéi hgp vai ngan hang hd trg khach hang giao dich
chimg khodn

San pham, Dich vu & giao dich Dién ti: Web Trading,
Pro Trading, iBoard, Mobile Trading, Contact Center va
SMS

San pham Tu van Dau tu: Bao cdo vi md, Bao céo
khuyén nghi dau tu, Bao cdo nhan dinh thj truong hang
ngay, Bao cdo phan tich nganh, Béo cdo phan tich cd
phiéu, Bao cdo tu van dinh gia cd phiéu, Bao cdo phan
tich thi truong tién t&, Bdo cdo phén tich dong luu
chuyén von, Bdo céo phan tich ki thuat

Dich vu Quan ly Tai san cho khach hang ca nhan: Tu
van xdy dung k& hoach tai chinh va phan bd tai san;
Cung cap cac goai gidi phap dau tu phong phd, dap Uing
nhu cau tUr co ban dén nang cao, bao gém cac san
phdm c4u trdc, trdi phi€u, chimg chi quy, c6 phiéu;
Cung cap hé théng dich vu dac quyén tap trung vao
kién tao va gia tang gia tri vé nén tang kién thirc dau tu
cho khach hang va thé hé ké can

Céc hoat dong ti€p can va tim hiu doanh nghiép: T6
churc cho khéch hang di tham cac coéng ty niém yét, T6
chirc hoi thao gidi thiéu co héi dau tu cho khach hang
tai Viét Nam va nudc ngoai

13

Nguon von va kinh doanh tai chinh

Kinh doanh nguén vén bao gém cac hoat dong giao
dich tién té, dau tu von théng qua cac Hgp dong tién
gti, Hop dong tién vay, Uy thac, Mua ban lai (Repo) trai
phiéu, Kinh doanh gidy to cé gia I&i suat cd dinh va cac
loai giao dich dugc co cau dac biét khac

Dich vu lién quan dén trai phiéu bao gém Moi gidi, H6
trg hién thuc hda cac nhu cau mua ban clia nha dau tu
théng qua phuong thirc dau thau, Bao 1anh phat hanh
tréi phiéu

Dich vu thiét k&, xay dung, kinh doanh cac san pham
phai sinh, cau tric, v.v... d€ dap Umg céc nhu cau cula
Coéng ty va khach hang

Pau tu

o DAu tu CG phiéu, Trai phi€u chuyén ddi, Chimg chi quy,

Chuimg khoan phai sinh

o Tao lap thi trudng
e Phat hanh Chimg quyén c6 bao dam

V0 3
il

Dich vu ngan hang dau tu

o Tu van Tai chinh doanh nghiép: Tu van xac
dinh gia tri doanh nghiép, Tu van tdi cau tric
tai chinh doanh nghiép, Tu van niém yét cé
phiéu trén TTCK, Tu van c6 phan hda doanh
nghiép

e Tu van Mua ban & Sap nhap doanh nghiép
(M&A)

e Tu van Huy dong von trén thi trudng von
trong va ngoai nudc: Tu van phat hanh va
Bao Ianh phat hanh c6 phiéu, tréi phiéu va
cac san pham phai sinh, bao gém phat hanh
ra cdng chung, phat hanh riéng 1é
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Cong ty TNHH Quan ly Quy SSIAM

e Huy dbng va quan ly cac Quy dau tu trong
va hgoai nudc

e Quan ly danh muc dau tu, bao gém Quan
ly danh muc dau tu toan b6 hoac theo chi
dinh cho céc khach hang t6 churc trong va
ngoai nudc, Quan ly tai san cho cac khach
hang ca nhan trong va ngoai nudc co gia
tri tai san 16n

e Tu van dau tu cho cac khach hang t6
churc, ca nhan trong va ngoai nudc, Tu van
dinh hudng chién luge dau tu va phan bo
tai san




@ PHAN 1- TONG QUAN

Mang lu6i hoat dong

SSI cung cap dich vu thong qua mang Iudi chi nhanh, phong giao dich trén Inh thd Viét Nam va qua
kénh giao dich dién tt, phuc vu khach hang trén toan thé gidi.

Phia Bac
Chi nhanh Ha Néi
S61C Ngbd Quyén, Phuong Hoan

Kigm, TP. Ha Noi

Dién thoai: (+84) 24 3936 6321 -
(+84) 24 6288 8885

Fax: (+84 24) 3936 6311

Phong giao dich

Lé Van Luong

Tang 1, Toa nha Star City, s6 23 Lé
Van Luong, Phuong Thanh Xuén, TP.
Ha Noi

Dién thoai: (+84) 24 3209 1256

Fax: (+84) 24 3568 0738

Phong giao dich
Times City
Tang 1, 2, 3 va Unit 07 Tang 10, Toa

nha Century Tower, s 458 Minh
Khai, Phudng Vinh Tuy, TP. Ha Noi

Dién thoai: (+84) 24 394 13383
Fax: (+84) 24 39413385

Chi nhanh My Dinh

C014 va CO015 Tang G, Thap The
Manor, Duong Mé Tri, Phuong TUr
Liém, TP. Ha No6i

Dién thoai: (+84) 24 3794 6699

Fax: (+84) 24 3794 6677

Cong ty TNHH Quan ly Quy SSI

S6 1C Ngb Quyén, Phuong Hoan Kiém, TP. Ha Noi
Dién thoai: (+84) 24 3936 6321 | Fax: (+84) 24 3936 6337
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Phong giao dich

Van Phuc

Tang 1 va Unit 3A Tang 3, Toa nha
The Imperial Suites, 01-N1, Ngd 40,
Phd Van Bado, Phuong Ngoc Ha, TP.
Ha Noi

Dién thoai: (+84) 24 3773 4999

Fax: (+84) 24 37714999

Chi nhanh Hai Phong

22 Ly Ty Trong, Phuong Hong Bang,
TP. Hai Phong

Dién thoai: (+84) 225 3569123

Fax: (+84) 225 3569130

Phia Nam

Tru sé chinh

72 Nguyén Hué, Phuong Sai Gon, TP.
HG6 Chi Minh

Dién thoai: (+84) 28 3824 2897

Fax: (+84) 28 38242997

Phong giao dich

Cach Mang Thang Tam
Tang 6, Toa nha Lim Il, S6 62A Céch
Mang Thang Tam, Phudng Xuan Hoa,
TP. H6 Chi Minh

Dién thoai: (+84) 28 36227788

Fax: (+84) 28 36225666

Chi nhanh
Nguyén Cong Tru

Tang 7 Toa nha ROX, 180-192
Nguyén Co6ng Tr&r, Phuong Bén
Thanh, TP. H6 Chi Minh

Dién thoai: (+84) 28 38218567
Fax: (+84) 28 3821 3867

Phong giao dich

Nguyén Hitru Canh

Tang Trét va Tang 1 cla P2-0.08,
Tang Trét va Tang 1 cla P2-0.09,
Thap Park 2, Khu dan cu Vinhomes
Central Park, 208 duong Nguyén Hiu
Canh, Phudng Thanh My Tay, TP. H6
Chi Minh

Dién thoai: (+84) 28 3622 2233

Fax: (+84) 28 3622 2277
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Phong giao dich Lé Lgi
(Danh cho KH t6 chtiic)

Phong s6 03, Tang 18, Toa nha
Saigon Centre, 67 Dudng Lé Ldgi,
Phuong Sai Gon, TP. H6 Chi Minh
Dién thoai: (+84) 28 3636 3688

Fax: (+84) 28 3636 3668

Phong giao dich
Phan Dang Luu

(Chi phuc vu khdch hang truc tuyén,
cac nghiép vu tai quidy Quy khach vui
Iong dén cac CN/PGD khéc)

Tang 1 va Tang 5, s6 24C Phan Dang
Luu, Phuong Gia Dinh, TP. H6 Chi
Minh

Dién thoai: (+84) 28 3824 2897

Fax: (+84) 28 3824 2997
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o A?

Giai thuong tiéu biéu

Trong hon 25 nam hoat doéng va déng hanh cling sur phat trién clia TTCK Viét Nam, SSI d& dugc ghi nhan béi nhiéu t6 chirc
uy tin trong nude va quéc té€ nhu Euromoney, The Asset, FinanceAsia va nhiéu dinh ché dénh gia doc Iap khac. Riéng trong
nam 2025, SSI tiép tuc dugc vinh danh vdi han 30 hang muc gidi thudng quan trong clia nganh tai chinh.

Dai véi SSI, giai thudng khéng phai la muc tiéu, ma la két qua ctia moét hé théng van hanh dua trén ky luat, hiéu qua va minh
bach, dugc ho trg bdi cong nghé hién dai va doi ngti con ngudi chuyén sau. Niém tin clia thi truong dugc tich Ity qua ning
luc quan tri rdi ro, chat lugng dich vu va kha nang thuc thi chién luge nhat quan.

Céc ghi nhan quéc té vi vay khdng chi phan anh thanh tuu kinh doanh, méa con khang dinh vai trd dan dat thi truong va phat
trién bén viing clia SSI trong dai han.

Cac giai thudng SSI da dugc trao trong nam 2025 vira qua:

Cong ty chiing khoan
cung cap dich vu cho
cac thj truong can bién
nam 2023 | 2024 | 2025

Y
Fecct

Extel

Ngén hang dau tu tot
nhat Viét Nam cac nam
tlr 2010 — 2025

J
Fecct

Finance Asia

Nha moi gidi tét nhat Viét
Nam tir nam 2008 - 2011
| 2014 - 2016 va 2019 -
2025

<
Tecct

Finance Asia

Nha tu van & thu xép
chiing khoan ng tot nhat
Viét Nam 3 nam lién tiép
2023 - 2025

<
et

Finance Asia

Nha tu van phat hanh
trai phi€u tot nhat Viét
Nam nam 2025

Fecct

The Asset
Nha mai gidi chiing
khoan t6t nhat Viét Nam
13 nam lién ti€ép
(2013-2025)
Euromoney

Top 10 Quan tri céng ty
tét nhat 3 nam lién tiép
2023 - 2025 - nhém Vén
héa I6n

VNR, HOSE, HNX

Trectt

Top 500 Doanh nghiép
lgi nhuan tét nhat Viét
Nam (PROFIT500) 8 nam
lién ti€p (2018 — 2025)

Trecdt

VNR - Vietnamnet

Top 500 Doanh nghiép
I6n nhat Viét Nam
(VNR500) 18 nam lién
tiép tlr 2008 - 2025

et

VNR - Vietnamnet

Doanh nghiép cé thuong
vu M&A tiéu bi€u nam
2024 - 2025

Bao Dau Tu

Top 1000 Doanh nghiép
dong thué thu nhap
doanh nghiép nhiéu nhat
Viét Nam 16 nam lién
tiép (2010 - 2025)

Téng cuc Thué - B Tai chinh (V1000)

(LR C

Nha tu van trong nudc
t6t nhat cho khach hang
t6 chirc va doanh nghiép
nam 2018-2020 | 2022 |

2025

The Asset

Trectt
N

Giai thudng Céng nghé
xuat sac Viét Nam hang
muc Fintech — Brokerage

2022 | 2023 | 2025

et
NS

Asian Business

Top 10 Cong ty co dich
vu Ban |é t6t nhat Viét
Nam 2025

Vietnambiz

Top 50 Cong ty dai
chuing uy tin va hiéu qua
(VIX50) n&m 2021 | 2022

| 2024 | 2025

VNR - Viethamnet

Trectt
W

Trecdt
%

Top 500 Doanh nghiép
tang trudng nhanh nhat
Viét Nam (FAST500) 10
nam lién tiép (2016 -
2025)
VNR - Viethamnet

Trectt
N

Doanh nghiép niém yé&t
dat chun cong b6 théng
tin — IR Awards 6 nam
liénti€p 2020 — 2025

Trccdt
N

Vietstock — VAFE — Tai chinh va Cudc song

Top 10 Doanh nghiép

d6i mai séng tao va kinh

doanh hiéu qua Viét Nam

2025 - Nganh Chung
khoan

Trecdt
N

Viet Research

BAO CAO THUGNG NIEN 2025

Thuong vu phat hanh c6
phiéu/ IPO xuat sac nhat
Viét Nam nam 2025

et

Alpha Southeast Asia

Top 50 Céng ty kinh
doanh hiéu qua nhat Viét
Nam nim 2014 | 2016 |
2020 - 2025

Fecct

Tap chi Nhip cau Dau tu

Top 10 Cong ty ching
khodn uy tin ndm 2025

Tecct

VNR - Viethamnet

Top 30 Tap doan dau tu
chién lugc Viét Nam
2025 - ALPHA30

Trectt

VNR - Vietnamnet

Top 10 Doanh nghiép

ndp ngan sach Ién nhat

Viét Nam nam 2024 |
2025

Trectt

CafeF

Top 10 dé ctr IR Awards
2025 — Nhém Financial
Large Cap nam 2025

Trectt

Vietstock — VAFE - Tai chinh va Cudc s6ng

Top 10 Doanh nghiép
ESG Viét Nam Xanh
2025 — Nganh Tai chinh -
Chtng khoan (ESG10 -
2025)
Viet Research

Trectt
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Tom lugc vé Cong ty
va Bo may chu chot

Nhan su chu chot

Ong Nguyén Hong Nam
Thanh vién HDQT

Ong Nguy&n Hong Nam (sinh ndm 1967) cé bang Thac si
Khoa hoc — Dai hoc Bach Khoa Lugansk, Ukraina. Ong 1a
nha quan ly doanh nghiép thanh céng trong nhiéu Iinh vuc
kinh doanh. Cung vdi dng Nguyén Duy Hung, 6ng Nam
tham gia sang lap CTCP Ching khoan SSI. TUr ngay
1/8/2020 - 31/7/2025, Ong gitr chic vu Téng Gidm déc
kiém Thanh vién HDQT SSI.

Ong Nguyén Hong Nam dugc bau lam thanh vién HDQT
Coéng ty C6 phan Chimg khoan SSI [an dau tién vao ndm
1999 khi Cong ty dugc thanh lap.
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Ong Nguyén Duy Hung
Chu tich H6i dong Quan tri

Ong Nguyén Duy Hung (sinh ndm 1962) tét nghiép Cl
nhan Luat tir Dai hoc Luat Ha Noi va Dai hoc Téng hop TP.
HG6 Chi Minh, dong thdi ting du hoc tai truong dai hoc Carl
Schorlemmer Merseburg, Cong hoa Dan chi Dic tir ndm
1980 dén 1984.

Ong Nguyén Duy Hung & ngudi sang 1ap Cong ty CS phan
Chimg khodn SSI. Ong dong thdi cling 1a ngudi sang 1ap va
gilt chirc vu Chua tich HDQT Coéng ty C6 phan Tap doan
PAN (PAN - HOSE) - Céng ty dan dau trong linh vuc Nong
nghiép va Thuc pham déng gdi chat Iuong cao. Ong
Nguyén Duy Hung vinh du dugc Nha nudc trao tang Huan
chuong Lao déng hang ba nhd nhiing déng gép va xay
dung cho su phat trién cua thi trudng chimg khoan Viét
Nam.

Ong Nguyén Duy Hung duoc bau lam thanh vién HDQT
Cong ty C6 phan Chimng khoan SSI [an dau tién vao ndm
1999 khi Cong ty dugc thanh lap

Ong Pham Viét Muon

Thanh vién HDQT, Trudng Uy ban Kiém
toan

Ong Pham Viét Mubn (sinh nam 1954) c6 béng Tién si Kinh
t& tai Lién X6. Ong Mudn nguyén Ia Phé Chl nhiém Van
phong Chinh phd, Phd Trudng ban Thuong truc Ban Chi
dao D&i méi va Phéat trién Doanh nghiép. Ong 1a ngudi cé
hi€u biét su réng va cé kinh nghiém trén 15 ndm trong viéc
tai cau tric va c6 phan hda cac doanh nghiép nha nudc.
Ong Mubn dong thdi 1a Thanh vién HDQT, Cong ty C8 phan
Tap doan PAN (PAN —HOSE).

Ong Pham Viét Muén dugc bau lam thanh vién HDQT
Céng ty C6 phan Chimg khoan SSI Ian d4u tién vao ngay
25/04/2019.

Ong Nguyén Duy Khanh
Thanh vién HDQT

Ong Nguyén Duy Khanh (sinh ndm 1991) t6t nghiép Clr
nhan Tai chinh —Dai hoc George Washington — Hoa Ky. Ong
Khanh da c6 thdi gian cling lam viéc vdi SSI trong giai doan
trién khai du an Chuyén déi do McKinsey tu van (ndm
2010). Ong ciing I ngusi séng lap SSI International Corp.
va cd nhiéu déng gdp vao nhing thanh coéng cua SSI
International Corp. Ong déng thdi 13 thanh vién HDQT clia
Cong ty C8 phan Tap doan PAN (PAN — HOSE).

Ong Nguyén Duy Khanh duoc bau [dm thanh vien HDQT
Céng ty C6 phan Chimg khoan SSI [an dau tién vao ngay
23/04/2015.
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Ong Nguyén Quéc Cuodng

Thanh vién HDQT, Thanh vién Uy ban
Kiém toan

Ong Nguy&n Quéc Cudng (sinh nam 1959) cé bang Thac si
Quan hé Qudc t& tai Truong Luat Fletcher, Hoa Ky. Ong
Cuong la mét chinh khach néi tiéng, mot nha ngoai giao ky
cuu cla Viet Nam. Ong nguyén 1a Thr trudng Bd Ngoai
giao nudc Cong hoa X& hoi Chl nghia Viét Nam, Chul
nhiém Uy ban Nha nudc vé ngudi Viét Nam & nudc ngodi,
Dai str Viét Nam tai Hoa Ky va Nhat Ban. Hién nay éng cling
la C6 van cao cap tai Hoc vién Ngoai giao Viét Nam, dong
thdi la chuyén gia tu van Hoi dong Ly luan Trung uong.

Ong Nguyén Quéc Cudng dugc bau lam thanh vién HDQT
Cong ty C8 phan Ching khoan SSI fan dau tién vao ngay
07/05/2022.

Ong Kosuke Mizuno
Thanh vién HDQT

Ong Kosuke Mizuno da cé hon 30 nam kinh nghiém trong
[inh vuc Tai chinh — Ching khodn tai céc thi trudng chau A
- Théi Binh Duong nhu Hong Kong, Singapore. Tur 2008
dén nay, Ong ndm gilt nhiéu vi tri cap cao tai Tap doan
Daiwa va cac cong ty con ma Daiwa dau tu tai chau A. Hién
nay, 6ng Mizuno gilr chirc vu Giam ddc diéu hanh cap cao
clla Daiwa Securities Co. Ltd kiém Chu tich/Thanh vién
HDQT cua hé théng cac cong ty Daiwa Capital Markets.

Ong Kosuke Mizuno cé bang Ctr nhan Kinh t& — Trudng Dai
hoc Keio, Nhat Ban ndam 1992 va da hoan thanh Chuong
trinh 1&nh dao cap cao tai Trudng kinh doanh Stanford ndm
2023.
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Tom luoc vé

Congty

va BoO may chu cho

BO PHAN HO TRQ VAN HANH

Nguyén Thi
Thanh Ha
Gidm ddc Tai chinh

Cong nghé
thong tin

Tai chinh Ké toan

BUi Thi Hong
Tran Luu Ha Nhung
Giam déc CNTT Pho Giam doc
Tai chinh

Truyén théng &
Dai ngoai

Lé Thi Quy Luong Lan My
Giam déc Nhan sy Giam déc Daéi ngoai

Trung tdm Van
hanh Giao dich

Trung tdm phan
tich & tu van dau tu

Huynh Thi
Thanh Thao
Ph¢ gidm déc TTVHGD

Pham Luu Hung
Gidm déc TTPT kiém
Trudng Ban Dao tao &

Phét trién

Nguyén Khac Hai
Giam ddc Khai
Luat & KSTT

Nguyén Kim Long
Gidm ddc Luat & KSTT

Hanh chinh

Nguyén Thuy Anh
Gidm ddc Hanh chinh

Ban Dao tao &
Phat trién
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BO PHAN KIEM SOAT & GIAM SAT DOC LAP

Nguyén Khac Hai
Giam ddc Khai
Luat & KSTT

Kiém soat tuan thu

Nguyén Kim Long
Giam déc
Luat & KSTT

An ninh Théng tin Quan tri Rui ro

Luu Minh Tri Dang Manh Cudng
Gidm d6c ANTT Gidm déc QTRR

Nguyén Duy Hung
Ch tich HDQT

Nguyén Birc Thong

Téng gidm déc

TIEU BAN CHIEN LUGC PHAT TRIEN

Bui Thé Tan
Gidm ddc Khai Ban 1é

Banlé

Céc Giam déc

Trung tdm kinh doanh

BO PHAN KINH DOANH

Thomas Nguyen
Giam ddc Thi trudng
nudc ngoai

Dich vu Chirng khoan Dich vu ngan hang
Khach hang Té chirc dau tu

Mai Hoang
Khanh Minh
Giam ddc Khai

DVCK KHTC

Nguyén Chi Ta Thai Binh Chir Thi Anh Nguyét
Phugng Cac Giam ddc Giam ddc

Giam déc

BAO CAO THUONG NIEN 2025 @

HOIDONG QUAN TRI

UY BAN KIEM TOAN

Kiém toan Noi bd

L& Cam Binh
Giam déc KTNB

Nguyén Vii
Thuy Huong
Giam déc Khai cao cap

Nguyén Ngoc Anh
Téng giam déc

Nguén vén va kinh Cong ty Quan ly
doanh tai chinh Quy SSIAM

T6 Thuy Linh
Phé Téng gidm déc

Phan Tung Lam

Duong Minh burc
Giam doc Gidm ddc Kinh doanh

Trdi phi€u & San pham
cau trdc

Kinh doanh Tién té
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Bao cao
Hoat dong 2025




@ PHAN 2 - BAO CAO HOAT DONG 2025

Tong quan nén kinh té
thi trurong 2025

Kinh té Vimo 2025

Viét Nam khép lai nam 2025 véi muc tang trudng GDP thuc dat 8,02% svck — [a minh ching rd nét
cho kha nang chdng chiu t6t trong boi canh moi trudng toan cau nhiéu thach thire. Nén kinh t€ da
phuc héi thuyét phuc sau giai doan chiimg lai hau dai dich, song nhiing lgi ich sdu réng hon tir cai cach
thé ché&, nang cao ndng suat va phat trién thi truong von mai chi & giai doan khdi dau. Nhimg két qua
tlr viéc thu hoach sém clia qua trinh cdi cach nay cd thé sé duoc thé hién rd hon tir nam 2026.

Xuat khau vuot ky vong

Diém sang bat ngd 16n nhat trong ndm 2025 dén tlr khu vuc ngoai thuong. Xuat khau hang hoa tang
manh 17% svck bat chap lo ngai vé chi nghia bao hd va rui ro thué quan toan cau. Két qua nay phan
anh su phuc héi clia san xuat toan cau, dac biét & cac nganh dién tlr va hang tiéu dung, dong thoi cho
thay surc hap dan bén bi clia Viét Nam nhu mét trung tdm san xuat trong béi canh céc chubi cung tng
ti€p tuc dugc tai cau tric va da dang hoa.

Nhap khau tang 19,4% svck, phan anh san xuat manh chir khdng phai cau ndi dia qua ndng. Dang chu
y, cac gian doan thuong mai lién quan dén thué doi img da khong xay ra, cung cd vi thé ngay cang
bén vimg cla Viét Nam trong chudi gia tri toan cau. Téng kim ngach xuat nhap khau vugt 930 ty USD
(+18%), tao ra thang du thuang mai khodng 20 ty USD. Du diéu kién thuong mai cai thién, murc do tap
trung cao vao thi truong My van la mét rdi ro mang tinh cau trdc trong trung han.

Xuat/nhap khau cuia Viét Nam

300 35
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25
200
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150 “ 14,8 14,1
15 12 127 !
100 10 81 8,6 8,8
54
- 52,6 60,5 17,6 38
p 24,7 5
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San xuat va dich vu dan dat da tang

Xét theo phia cung, tang trudng dugc dan dat bai khu vuc cong nghiép va dich vu. Gia tri gia tang
cdng nghiép tang 8,8% svck, trong dé san xuat ché bién — ché tao, dong luc cot 16i clia nén kinh té,
tang manh 9,97%, nho cac nganh xe cd, kim loai, nhua, dét may va dién tir. Knhu vuc dich vu tang
8,62% svck, dugc hd trg bdi su phuc hoi clia du lich va cac Iinh vuc phuc vu tiéu dung khi di chuyén
va sinh hoat tr& lai trang thai binh thuong.

Tuy vay, phuc hoi cau ndi dia van chua déng déu. Doanh thu ban Ié danh nghia tang 9,2%, tuong
duong 6,7% theo gia thuc, thap hon muc tdng GDP. Khoang cach nay cho thay mét dac diém quen
thudc: tang trudng ndm 2025 chu yéu dua vao xuat khau va san xudt, trong khi tiéu dung ho gia dinh
ddng vai tro thir yéu, chua trd thanh dong luc tang trudng doc 1ap.

Cau chuyén hiéu qua dau tu

Hoat ddng dau tu dugc cai thién song hanh vdi tang trudng san luong. Téng von dau tu tang 8,7%
svck, trong khi gia tri gia tdng xay dung tang 9,6%, nho gidi ngan dau tu cong tét hon va dong von FDI
duy tri 6n dinh. Tuy nhién, tang trudng nang suat con khiém ton. Nang suat lao déng thuc tang 6,83%,
la mét budc tién tich cuc nhung van thap hon tang trudng GDP, cho thay tang trudng van thién vé ma
rong dau vao hon la cai thién hiéu qua dau tu.

Lam phat 6n dinh

Lam phat nam 2025 nhin chung duy tri & murc 6n dinh, du chiu tac déng tlr viéc diéu chinh ré CPI theo
hudng tang ty trong cadc mat hang thiét yéu, dac biét la nha & - vat liéu xay dung va luong thuc — thuc
pham, khién CPI nhay hon véi gia dién, chi phi nha & va yéu t& mla vu cla thuc pham. Tuy nhién, cac
ap luc nay van nam trong tam kiém soat ctia cong cu chinh sach, trong bdi canh Viét Nam ¢é nang luc
diéu tiét gia luong thuc va quan ly gia cac mat hang thiét yéu da dugc kiém chimg. CPI binh quan nam
tang 3,31%, trong khi lam phét co ban duy tri 6n dinh & 3,21%. Ap luc gia chti yéu dén tir nhém nha &
va tién ich, phan nao dugc bu dap bdi xu hudng gidm cula chi phi van tai va vién thong. Gia san xuat
ciing téng Ién do bién ddng gia hang hda toan cau va ap luc chi phi trong nudc. DU diéu nay gay ap
luc bién loi nhudn cho doanh nghiép ché bién, nd lai ¢o loi cho doanh nghiép xuat khau hang hoa co
ban va nganh tién ich, gép phan én dinh vi mo.

Chi s6 gia tiéu dung Chi s6 gia san xuat
7 108,56
o 105,51 106:79 105,95 105,9 105,09
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Chi s3 gid san xuat san pham néng nghiép, 1am nghiép va thiy san
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Chi s& gia san xuat san pham cdng nghiép

el Chi $8 gid 530 xu&t dich vy
Lam phét chung Lam phat co ban

ammemm Chi s6 gid nguyén liéu, nhién liéu, vat liéu dung cho sén xuét

Nguén: Cuc Théng ké
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Phai hop chinh sach: Tai khoa ma rong, tién té than trong

Ca cau chinh sach nam 2025 cho thay vai trd ngay cang I6n cua chinh sach tai khoa, trong khi chinh
sach tién té duy tri trang thai hd tro nhung than trong. Thu ngan sach tang gan 30% svck, ng cong
dugc kiém soat quanh 37% GDP, va dau tu cong day nhanh tién do ha tang. Giai ngan FDI dat ky luc
276 ty USD (+9% svck), tap trung vao san xuat, bat dong san cong nghiép va cac nganh cong nghé
cao nhu ban dan.

Diéu kién tién té van ho trg tang trudng. Tinh dén 22/12/2025, M2 tang 14,98% tur dau nam, tién g
tang 13,68%, va tin dung tang 17,65%, so vdi 13,4% nam 2024. Khoang cach ngay cang Ién gilra tang
trudng thanh khoan va tin dung can duoc theo ddi chat ché trong nam 2026, dac biét trong bdi canh
VND hién dang y&u hon so vdi mot s dong tién trong khu vuc. DU bién dong ty gid van trong tam
ki€ém soat, xu hudng USD manh kéo dai co thé lam gia tang rui ro déi ngoai, cling ¢ nhu cau quan ly
thanh khoan than trong va ti€p tuc cai cach hé thong ngan hang.

Tang trudng tin dung (%) Dién bién lai suat lién ngan hang va
ty gia USD/VND
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Nguén: Cuc Théng ké
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Thi truong Ching khoan 2025

Burc tranh chung: Thij truong chirng khoan toan cau tich cuc

TTCK toan cau ghi nhan ndm tang trudng hai con s6 thi ba lién ti€p nhd nén tang loi nhudn doanh nghiép vimg chac va FED
dan ha ai suat cling nhu dong USD suy yéu (DXY gidm hon 9%, mic gidm manh nhat tir 2017). Chi s6 MSCI EM (cho céc thi
trudng mdéi ndi) tang 30,6%, chi s6 MSCI Asia Pacific ting 25,3%. Trén TTCK My, S&P 500 ting 16,4%, thiét 1ap dinh lich st
mdi lién ti€p nha nhdm c6 phiéu cdng nghé va Al

Thi trudng hang hda thé gidi nam 2025 cling ching kién su bung nd clia gid kim loai quy do lo ngai cang thang dia chinh tri
leo thang, ap luc lam phat do thué quan, FED giam Iai suat va cac NHTW tdng mua vang khi USD suy yéu. Tinh chung, chi s
Bloomberg Commaodity Index tang 11,1% trong ndm; trong dé bac tang 148% vugt muc tang cla vang la 64,6%. Dong tang
43,9% nhd nhu cau tlr ha tang Al va ndng lugng xanh. Trong khi dd, gia dau khép lai nam véi muc gidm 19,9% trén gia dau
WTI va 18,5% trén gia dau Brent, manh nhat k& tlr nam 2020 khi thi trudng dau ddi méat vai rdi ro ngudn cung toan cau tiép
tuc tang.

Thi trurong chirng khoan Viét Nam

TTCK Viét Nam khép lai nam 2025 bang nhimg con s6 ky luc. VNIndex thiét 1ap dinh cao moi thoi dai, chot ndm 2025 tai
1.784,49 diém, tang trudng 41% so vai dau ndm. Nam 2025 ciing ghi nhan muc tang diém tuyét ddi cao nhat lich str vai hon
517 diém. Vi két qua nay, Viét Nam ndi 1&n khi trd thanh mét trong nhiimg TTCK c¢6 hiéu sudt cao nhét.

Biéu d6 tang trudng theo nganh

VN-Index 40,9%
VN30 51,0% C6 phiéu cé hiéu suat tot nhat:
VNMdeap 16,6% e Congnghiép: GEX, GEE, BMP
VNSmallcap 1,7% L
) e HTD khdng thiét yéu: MWG
Bat déng san 213,8%
Céng nghiép 12.5% e  B4tddng san:VIC, VHM, VRE
HTD khéng thiét yéu 19,7% e  Taichinh
g 12,3% o Nganhang: VPB, TCB, CTG, MBB, SHB,
HTD thiét yéu 8,2% STB
Vat ligu 3,6% 0  Chungkhoan: SSI, VIX
Nang lugng 1,2%
Yté -1,1%
Céngnghéthongtin - -26,8% Tl d&u ndm 2025

Nguén: SSI Research

Su thanh cong cuia TTCK Viét Nam ndm 2025 dén tir cac yéu t6 nén tang nhung ddng luc chinh dén tir cac su kién mang
tinh budc ngoat. Viéc van hanh thanh cong hé thong KRX 6n dinh va hiéu qua gilip nang cao ndng luc giao dich va la diéu
kién tién quyét cho viéc trién khai cac san pham tai chinh hién dai dap (mg céc tiéu chi nang hang qudc té. FTSE Russell
chinh thirc nang hang Viét Nam Ién thi trudng méi néi thir cap (Secondary Emerging Market) 1a su cong nhan cao nhat cho
nhiimg nd luc cai cach bén bi va toan dién clia Chinh phd. Cot méc nay md ra céanh ctra cho Viét Nam dén nhan dong von 1n
trong cac chu ky téi.

Cai cach phap ly sdu rong va sy chli dong trong viéc da dang hda san pham tai chinh ciing 1a di€ém nhan quan trong. Nghi
quyét 05/2025/NQ-CP chinh thurc trién khai thi diém thi trudng tai sdn mé hda trong 5 nam, thé hién tam nhin cdi m& cla
Chinh phu trong viéc quan ly va tan dung xu hudng cong nghé tai chinh mdi. Sy ra doi clia Hop dong tuong lai VN100
(10/10/2025) cung cap thém cdng cu phong Vvé rdi ro va giao dich hiéu qua cho NDT chuyén nghiép, da dang hda Iua chon
trén thi trudng phai sinh. Nghi quyét 68-NQ/TW ban hanh thang 5/2025 va Nghj dinh 245/2025/ND-CP tr& thanh cu hich
quan trong cho TTCK Viét Nam khi tip trung thic ddy khu vuc kinh t€ tu nhan, thu hdt vén ngoai va kich hoat lan séng IPO
va niém yét clia cac doanh nghiép I6n nhu TCBS (TCX), VPBankS (VPX) va VPS (VCK) da mang lai thém céc co hdi mdi cho
NDT trén thi truong so cap 1an thir cap.
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Nam 2025 ghi nhan su phan hoéa va su doéi nghich ctia dong von, nhung van Iap Ky luc lich str.
GTGD binh quan phién trén thi trudng co s& nam 2025 dat 29,3 nghin ty dong (t&ng manh 39,8% so
véi ndm 2024) véi muc dinh thanh khoan 86 nghin ty déng ngay vao 05/08 va trung binh 55 nghin ty
déng/phién trong ca thang 8. Trén thij trudng phai sinh, GTGD dat binh quan 40,3 nghin ty déng/phién,
ciing tang trudng manh 48,9% so vaéi murc 27 nghin ty déng & nam lién trudce. DU NDTNN ban rong ky
luc 135 nghin ty déng, ndi ti€p murc ban rong 92,5 nghin ty dong trong nam 2024, TTCK Viét Nam van
dat muc tang trudng vuat tréi nho stic manh dong von trong nudc, thé hién qua sd lugng tai khoan
chuimg khoan dat 11,9 triéu vao cudi thang 12/2025 (khoang 11,6% dan sd), hoan thanh trudc han muc
tiéu 11 triéu tai khoan vao nam 2030.

Thanh khoan TTCK Viét Nam Dién bién VN-Index khong bao gém nhém

.
Vingroup
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Nguén: SSI Research
Bang: VN-Index loai trir nhdm Vingroup
Théang 1 Théng 2 Théang 3 Théng 4 Théng 5 Théang 6 Théng 7 Théng 8 Théng 9 Théng 10 Théang 11 Théang 12 2025
Tr 31/12/24 24/1/25 28/2/25 31/3/25  29/4/25 30/5/25 30/6/25 31/7/25 ~ 29/8/25  30/9/25  31/10/25  28/11/25  31/12/24
Dén 24/1/25 28/2/25 31/3/25 29/4/25  30/5/25 30/6/25 31/7/25 20/8/25 ~ 30/9/25  31/10/25  28/11/25  31/12/25  31/12/25
VN-Index
Béng cira 1266,78 126505 130536  1306,86 1226,3 13326 137607 150252  1682,21 16617  1639,65  1690,99  1266,78
126505 130536  1306,86 1226,3 13326 137607  1502,52  1682,21 1661,7  1639,65  1690,99  1784,49  1784,49
Thay déi diém index (1) -1,73 40,31 1,5 -80,56 106,3 43,47 126,45 179,69 -20,51 22,05 51,34 93,5 517,71
-0,1% 3,2% 0,1% -6,2% 8,7% 3,3% 9,2% 12,0% -1,2% -1,3% 3,1% 55% 40,9%
Piém déng gép
vic 0,14 0,73 15,39 9,16 27,37 2,5 8,83 21,04 41,45 14,49 60,34 67,07 263,24
VHM 0,49 1,67 9,94 6,98 18,47 -0,86 12,71 13,78 -1,43 -3,34 3,42 18,84 797
VRE 0,33 0,46 0,95 2,45 2,07 -1,51 1,83 1,21 0,89 0,69 0,49 0,37 8,83
VPL 1,46 2,34 -4,95 -1,04 0 1,28 7,24 0,31 3,46
Thay déi diém index (2) 0,96 2,87 26,29 18,59 49,36 -2,53 18,42 34,99 40,91 10,56 71,48 85,23 355,22
VNIndex loai trir VIC, VHM, VRE, VPL (ngdy co’ s¢: 31/12/24)
Béng cira 126678  1266,01 130345 127866 117951 123645 128245 139048 153518  1473,76  1441,14 1421 1266,78
1266,01 130345  1278,66 117951 123645 128245  1390,48 153518  1473,76  1441,14 1421 142927 1429,27
Thay d8i diém index = (1) - (2) 0,77 37,44 -24,79 -99,15 56,94 46 108,03 144,7 -61,42 -32,61 -20,14 8,27 162,49
0,1% 3,0% -1,9% 7,8% 4,8% 3,7% 8,4% 10,4% -4,0% -2,2% -1,4% 0,6% 12,8%

Ngubén: SSI Research
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Tinh hinh Tai chinh 2025

Két thic nam 2025, quy mo tai san va nguén von cua SSI tiép tuc gilr vimg vi tri sé 1 trong nganh
chimg khoan, t6ng tai san dat 94.050 ty dong va von chil s& hitu dat 32.066 ty dong, tang trudng lan
luot 12 27.9% va 19,5% so vdi nam 2024. SSI tiép tuc kién dinh véi chién lugc phan bo tai san dau tu
vao cdc tai san an toan, cé tinh thanh khoan cao. Day khong chi la b dém vén vig chac, ma con tao
ra ngudn doanh thu 6n dinh, bén vimg.

Co cau tai san - nguoén von giai doan 2021 -2025

Don vi: ty VND

Chi tiéu 2025
Tai san ngan han 46.539 48732 65.755 70.932 89.323
Tai san chinh ngan han 46.464 48622 65.659 70.814 89192
Tién va tuong duong tién 1114 1.418 494 239 3.646
C4ac tai san chinh ghi nhan 12.023 30.493 44,072 42.438 38.258

théng qua 13i 16 (FVTPL)

Céc khoan dau tu nam gilr 7834 3.508 4973 3.894 5.231
dén ngay déo han (HTM)

Céc khoan cho vay 23.698 11.057 15134 21.999 38.940

Céc khoan tai chinh san sang 272 382 416 562 599
dé& ban (AFS)

Du phong suy giam gia tri tai (62) (37) (33) (55) (0)
san chinh va tai san thé chap

Téng cac khoan phai thu 1.586 1.801 603 1.737 2.518
Tai san ngan han khac 75 110 96 119 131
Tai san dai han 4.253 3.494 3.486 2.575 4.727
Dau tu véo cac cong ty lién 602 617 650 687 715
két
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Chitiéu 2021 2022 2023 2024 2025
Dau tu chimg khoan dai han 3.087 2156 2171 938 2972
Tai sdn cd dinh 189 282 269 231 187
Bat dong san dau tu 233 265 236 200 290
Tai san dd dang dai han 35 26 32 388 472
Tai san dai han khac 107 148 127 130 91
TONG CONG TAISAN 50.793 52.226 69.241 73.507 94.050
No phai tra ngan han 36.479 20788 45,939 46,599 61.902
Vay ngan han 31121 27.892 43169 45502 60161
No phai trd ngén han khac 5.358 1.896 2.770 1.097 1741
No phai tra dai han 94 54 61 81 82
No phai tra dai han khac 94 54 61 81 82
V6n chui sé hitu 14.220 22.384 23.241 26.827 32.066
TONG CONG NGUON VON 50.793 52.226 69.241 73.507 94.050
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Co cau tai san SSI tir nam 2023 - 2025

Tai san ngan han

@ Tai san dai han

95.00%

Ngudn: Bdo cdo Tai chinh Hop nhat Kiém todn SSI

Tai san ngan han chiém 95% co cau tong tai san ndm 2025, vadi gid tri dat hon 89.323 ty dong, tang
25,9% so véi nam 2024. Trong do, tién va cac khoan tuong duong tién & mic 3.646 ty dong, tang
manh so vadi thoi diém cudi ndm 2024. Day phan 16n la cac khoan tién gii ngan han tai cac ngan hang,
san sang dam bao kha nang thanh khoan cho hoat déng kinh doanh, dong thoi gop phan dem lai
doanh thu tai chinh cho SSI.

Tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i 16 (FVTPL) tai thoi diém 31/12/2025 dat mic 38.258 ty dong.
Day ciing la khoan muc chiém ty trong Ién nhat (42,8%) trong co cau Tai san ngan han. Vdi viéc chu
déng nam bat va danh gia thi truong, danh muc FVTPL dugc duy tri tp trung vao cac nhdm tai san
an toan, thanh khodan tét va it bi tdc ddng badi bién déng thi truong. Cu thé, danh muc cd phiéu va
chimg khodn/chimg chi quy da thu hep 33,8% so vdi ndm 2024, ghi nhan s6 du & muc 1.765 ty dong,
dugc phan b6 tap trung vao cac cd phiéu dau nganh, tiém nang sinh 16i t6t va phu hop vaéi chién lugc
dau tu clia SSI. Trong danh muc dau tu cd phiéu, cé gan 1129 ty dong la phuc vu cho muc dich phong
nglra rui ro (hedging) cho san pham chimg quyén ma Cong ty phat hanh. SSI dugc biét dén la mét
trong nhiimg cong ty tich cuc nhat va chiém thi phan cao trong hoat déng phat hanh va tao 1ap thi
truong cho san phadm ching quyén.

Danh muc trai phiéu thudéc nhém FVTPL giam 11,6% so vai cling ky, ghi nhan 13.285 ty dong tai thoi
diém cudi ndm 2025. Day la kénh dau tu an toan va mang lai hiéu qua t6t khi SSI dau tu chd yéu vao
cac trai phi€u ngan hang Ién va cé tin nhiém t6t, thuc hién cam két thanh toan dung han. Bén canh do,
quy md chimg chi tién gli gidm 6,2% so vdi ndm 2024, dat 23.208 ty dong. Day la mot kénh phan bé
von an toan, dem lai loi nhudn 6n dinh cho Cong ty trén co sd tan dung lgi thé clia SSI vé quy md
nguon von cling nhu cac du doan chinh xac vé xu thé I3i suat.

Tai san tai chinh san sang dé ban (AFS) ghi nhan 599 ty VND tai 31/12/2025, tang nhe 6,6% so Vdi
nam 2024. Danh muc AFS chu yéu bao gém cac khoan dau tu vao linh vuc ndng nghiép, ha tang va
dugc pham nhu PAN Farm, CTCP Dau tu Ha tang Giao théng Déo Ca va Tong Cong ty Duoc Viét
Nam. Cac khoan dau tu nam gilr dén ngay ddo han (HTM) cé s du 5.231 ty dong, bao gém tién gui
va chimg chi tién gtii duoc dung dé dam bao cho cac khoan vay ngan han clia SSI.
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Céc khoan cho vay, bao gém cho vay hoat dong ky quy va (mg trudc tién ban clia khach hang, ghi M6t s chi tiéu tai chinh co ban
nhan tai ngay 31/12/2025 la 38.940 ty dong, chiém 43,6% trong tai san ngan han va tang manh & muic
77% so véi s6 du tai thoi diém cudi nam 2024 — xac 1ap dinh mdi trong lich str hoat déng cho vay ky K&t qua kinh doanh 2021 2022 2023 2024 2025

quy clia SSI. Du dia md réng cho vay ky quy ludn doi dao khi SSI cé san ngudn von dé tang du ng
margin Ién murc tdi da cho phép va trong pham vi khau vi rdi ro. Cong ty luén bam sat cac xu hudng

2 . ST s o - Lo o N Doanh thu thuan (ty VND 7786 6.517 7.281 8709 1312
bién déng va nhu cau thi truong, san sang nguén luc dé phuc vu nha dau tu khi thi truong khai sac tro SIS, )
lai.

A o A B ) ; A L Loi nhuan thuan tir hoat déng 3.252 2100 2.846 3544 5077

Hoat déng cho vay ky quy cua SSI ludn dugc kiém soat chat ché trong khudn khd quan tri rui ro kinh doanh (ty VND)
nghiém ngat, nhd vao su phdi hop ki€ém tra nhiéu I6p gitra cac bd phan Kiém soat Nghiép vu, Dich vu
Tai chinh, QTRR, cling vdi quy trinh ra soat hau kiém dinh ky ctia KTNB va KSNB. Quy trinh QTRR ddi T

» " ! o RSN N o Loi nhuan khac (ty VND) 13 10 1 (0) 6
vGi hoat dong nay dugc trién khai toan dién, bao gdm xay dung hé thdong cham diém co phiéu du diéu dinhugn kndc (ty
kién vay ky quy, thiét 1ap cac ty 1é han murc hop ly, giam sat chat ché bién dong rdi ro tiém tang hang o
ngay va thuc thi ky luat quan ly rti ro khi khodn vay cham ngudng canh bao. Nhd cong tac kiém soét Tong I6i nhuan trudc thué 3.365 2M0 2849 3544 5.083
rdi ro nghiém ngat, SSI khéng chi gitp khach hang giao dich dau tu linh hoat va an toan ma con bao (ty VND)
toan von cho Cong ty, duy tri nhiéu ndm lién khdng phat sinh ng xau hay no khé doi.
Tai san dai han ghi nhan & muc 4.727 ty dong, chiém 5,02% t6ng tai san. Danh muc d&u tu ndm gidt Loi nhuan sau thué (ty VND) 2695 1698 2204 2845 4107
dén ngay dao han co sb du 2.972 ty déng trong dé bao gém cac trai phiéu Ngan hang dai han. Bén
canh dd, SSI van truc ti€p nam gitr 12,75% cb phan tai CTCP Tap doan PAN (PAN — HOSE). Day la Loi nhuan sau thué clia cong 2696 1.699 2.293 2835 4106
cong ty phu hop véi dinh hudng dau tu dai han cua SSI, do dé SSI sé tiép tuc dong hanh trén chang ty me (ty VND)

dudng phat trién clia don vi nay.

. oL Bang can ddi tai san 2021 2022 2023 2024 2025
Co cau ngubn von
Hoat déng Nguon von déng vai tro then chot trong viéc phan bé hiéu qua ngudn luc, gop phan gilp T6ng tai san (ty VND) 50.793 52.226 69.241 73.507 94.050
SSI kinh doanh hiéu qua, déng thai duy tri dugc mot nén tang tai san an toan va tang trudng bén vimg
gua cac nam. Von chd sé hiru clia SSI tai ngay 31/12/2025 dat mic 32.066 ty dong, chiém 34,1% tong Vén dicu I8 (ty VND) 9.848 14.9M 15011 19639 20779

nguodn von va tang trudng 19,5% so vai nam 2024. Nén tang von chul sé hitu vimg manh khoéng chi
dam bao su bén vimg trong hoat déng kinh doanh clia SSI ma con tang cuong kha nang trién khai

cac san pham, dich vu tai chinh dén khach hang. Dac biét, nguén vén ddi dao gitip Cong ty toi tu hda Téng s6 luong ¢ phiéu binh 880.992.801 1187083380 1497494833 1824528405 2.000.373695

hoat ddng cho vay giao dich ky quy va dau tu vai chi phi hop ly, ndng cao hiéu qua canh tranh trén thi duen gia quyen
truong.

L o o i i L Ngudn voh chti s& hitu 14.220 22.384 23.241 26.827 32.066
Nog phai tra tai ngay 31/12/2025 ghi nhan ¢ muc 61.984 ty dong, chiém 65,9% tong nguén voén. Bén )

A T o, ~ e N . N ~ (ty VND)
canh viéc so hitu nén tang von chu sa hiru virng manh, SSI luén két hgp su dung don bay tai chinh dé
t6i uu chi phi s&r dung von. Phai trd ngan han thai diém cudi nam 2025 1a 61.902 ty dong. Cac khoan
vay nay chu yéu dén tlr cac khoan vay ngan hang ngan han, véi sd du cudi nam la 60.160 ty dong. Co cauti san 2021 2022 2023 2024 2025
Nho s& hiru ngudn von chi sé hiru ddi ing 16n clng vdi uy tin va mai quan hé hop tac bén vimg véi
cac ngan hang, SSI da nang han muc tin dung vdi cac ngan hang trong nudc va duy tri quan hé théng o L . . . . .
qua hop tac véi cadc NHNN hoat ddng tai Viét Nam, dac biét [a cac ngan hang dén tir Han Quéc va bai Ig'nsan EETE) (e ] eles LG S0 A0 SIS
Loan. Khi tham gia vao thi trudng von qudc t&€, SSI cling chi déng ma vi thé trong cac hop déng ngoai
té ky han nham phong ngura ri ro ty gia, giam thiéu tac dong tiéu cuc dén KQKD.

Tai san dai han/ Tong tai san 8,4% 6,7% 5,0% 3,5% 5,03%

Dudi day la mot s6 chi tiéu tai chinh co ban clia Cong ty.
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Co cau hguon von

Ng phaéi trd/ Téng tai san 72,0% 571% 66,4% 63,5% 65,91%
Ngudn vén cht sé hitu / Tong 28% 42,9% 33,6% 36% 34,09%
tai san

Ty suat loi nhuan

Loi nhuan sau thué/ Tong tai 53% 3,25% 3.21% 387% 4,37%
san (ROA)
Loi nhuan sau thué/ Nguon 19% 76% 9,87% 10,67% 12,86%

von chtl sé hitu (ROE)

Loi nhuan sau thug/ Von diéu 274% 11.39% 15,28% 14,49% 19,76%
1

Loi nhuén sau thué/ Doanh 34,6% 26,05% 31,51% 32,67% 31,32%
thu thuan

Li co ban trén méi c6 phiéu 2.852 1.389 1.531 1.450 2.053
EPS (VND)

Kha nang thanh toan 2021 2022 2023 2024 2025
Chi s6 thanh toan hién hanh 1,28 1,64 1,43 1,52 1,44
(Tai san luu dong/ No ngan

han)

Chi s6 thanh toan nhanh 1,23 1,57 1,42 1,48 1,40

([Tién + Khodn dau tu tai
chinh ngan han] / Ng ngan
han)

Nguén: Bao cao Tai chinh Hop nhat Kiém toan SSI

BAO CAO THUGONG NIEN 2025 @

Két qua kinh doanh 2025

Nam 2025, SSI tiép tuc bt pha manh mé, gilr ving vi thé dan dau thi truong khi tdn dung mai truong
thanh khoan tich cuc va surc bat tam ly NDT, qua dé cling cd nén tang tang trudng bén vimg dua trén
quy md, nang luc trién khai va chién lugc sd hda. Doanh thu thuan dat 13160 ty dong, tang 51,1%, va
loi nhuan trudc thué dat 5.085 ty dong, tang 43,5%, vdi co cau doanh thu can bang gilra dich vu
chimg khoan, cho vay ky quy, dau tu va ngudn von.

Mang Dich vu Chimg khoan - dac biét la hoat dong Ban Ié va Du an Kinh doanh tryc tuyén (Digital
Sales) — ghi nhan su tang trudng vugt bac. Véi hon 108 nghin tai khodn mé mdi qua kénh so va ty 1é
khach hang active tang 1én 19,2%. Nén tang s6 trd thanh dong Iuc quan trong thic day tang trudng
doanh thu dich vu. Dong thdi, viéc md réng du ng margin trén co s& kiém sodt rdi ro than trong gilp
Cong ty duy tri chat luong tai san t6t va cai thién strc canh tranh trong phan khic KHCN. Dai vdi phan
khiic KHTC, SSI tiép tuc khang dinh vi thé dan dau khi doanh thu tdng 82% va lgi nhuén tang 85% so
véi ndm trudc. Cong ty ghi nhan su bt pha trong nira cudi nam khi trd lai vi tri dan dau mai gidi khoi
nudc ngoai nho viéc dau tu manh mé vao ha tang giao dich DMA, thuét toan va ma réng tap khach
hang.

Mang Dau tu va Kinh doanh Nguén vén ti€p tuc dong gép quan trong vao co cau lgi nhuan. Doanh
thu dau tu nam 2025 udc dat 1.593 ty dong, trong dé danh muc FVTPL dugc quan tri chat ché nham
can bang gilra muc tiéu lgi nhuan va an toan von. Cung vai do, viéc tdi uu cau tric tai san ngan han va
chién lugc thanh khoan linh hoat d& gitp SSI cuing ¢6 strc manh tai chinh va tang kha nang chu dong
trudc cac bién dong thi truong.

Dich vu Ngan hang Dau tu duy tri vai tro dan dat thi truong khi lién ti€p trién khai cac thuong vu quy
mo Idn trén ca thi truong von (ECM), thi truong no (DCM) va tu van tai chinh doanh nghiép (CF), qua
do dat ting trudng doanh thu gan 16% va vuot k& hoach, khang dinh ndng luc cau tric va thuc thi
vuot trdi clia SSI ngay trong bdi canh thi trudng nhiéu bién dong.

Linh vuc quan ly tai san do Coéng ty Quan ly Quy SSI (SSIAM) phu trach cling ghi nhan moét nam tang
trudng manh vdi téng tai san quan ly dat 24.481 ty dong, tang 63% so vadi nam 2024. Viéc mé rong
cla hé théng phan phdi va chién lugc san pham nhat quan gitp SSIAM clng cd vi thé 1a mot trong
nhiimg cong ty quan ly quy hang dau tai Viét Nam.

Két qua kinh doanh SSI tlr nam 2020 - 2025 (ty déng) Co cau doanh thu 2025
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@ Ngudn vén va kinh doanh tai chinh
Nguén: Bao céo Tai chinh Hop nhéat Kiém toan SSI Dich vu Ngén hang dau tur & Doanh thu

Ngubdn: Bao cdo Tai chinh Hop nhat Kiém toan SSI
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Bao cao chi tiét
hoat dong nam 2025

Vai tro va vi thé cua SSl trong nganh
chung khoan

Nam 2025 danh dau mét giai doan chuyén minh quan trong ctia thi truong von' Viét Nam, khi
nén kinh té budc vao chu ky phuc héi ré nét hon, qua trinh nang hang thi truong tiép tuc dugc

thuc day, va dong voh trong — ngoai nudc cé dau hiéu gia tang tré lai. Trong boi canh do, SSI
) hang dinh vai trd 1a mét trong nhitng dinh ché tai chinh trung gian hang dau, gitr vitt
ong hé sinh thai thi trudng von Viét Nam.

Trudc hét, vé quy md va nang luc tai chinh, SSI duy tri nén tang von chu vimg manh, QTRR than
trong va cau trdc tai chinh an toan. Diéu nay cho phép Cong ty chil dong trong viéc cung cap thanh
khoan cho thi truong, dac biét thong qua hoat déng mdi gidi, cho vay ky quy va tao 1ap thi truong.
Trong nam 2025, khi thanh khodn thi trudng cd sy bling nd manh mé nhung van ton tai nhimng giai
doan bién déng, viéc duy tri hé s6 an toan tai chinh cao va quan ly rui ro chat ché gidp SSI vira dam
bao hiéu qua kinh doanh, vira gép phan 6n dinh tam ly NDT.

Vé hoat dong méi gidi va dich vu khach hang, SSI ti€p tuc nam trong nhdm dan dau thi phan trén thi
trudng cd phiéu va chimg chi quy vdi thi phan tang trudng ré rét qua timg quy. Tuy nhién, SSI khong
chi tap trung vao con s6 thi phan, ma hudng téi nang cao chat luong dich vu va trai nghiém nha dau
tu. Trong nam 2025, Cong ty ddy manh dau tu cdng nghé, t6i uu hda nén tang giao dich truc tuyén,
ca nhan hda san pham dau tu va gia tang ham lugng tu van chuyén sau cho ca khach hang ca nhan
va to churc. Su két hgp gitra cong nghé va doi ngli chuyén gia giau kinh nghiém la nén tang dé SSI duy
tri lgi thé canh tranh trong maéi trudng ngay cang khoc liét.

O mang ngan hang dau tu (IB), n3m 2025 ghi nhan su phuc hdi tich cuc clia hoat ddng tu van phat
hanh va tai cau trdc von. SSI tiép tuc déng vai tro la don vi tu van va thu xép von cho nhiéu doanh
nghiép 16n, dac biét trong cac linh vuc ha tang, nang lugng, tiéu dung va tai chinh. Trong bdi canh
Chinh pht ddy manh phat trién khu vuc kinh t€ tu nhan va thic day cac du an quy mo Idn, SSI dong
vai trd cau ndi gita doanh nghiép va nguén von dai han tlr thi trudng. Cong ty khéng chi cung cap giai
phap huy ddng vén, ma con dong hanh cung doanh nghiép trong viéc nang cao chuan muyc quan tri,
minh bach thong tin va xay dung chién lugc tai chinh bén ving.

Vé hoat dong quan ly tai san, nam 2025 ghi nhan SSI da cé budc tién mang tam chién lugc vdi viéc ra
mat SSI Digital Ventures — mot nén tang dau tu déi méi do Cong ty TNHH Quan ly quy SSI (SSIAM)
quan ly, nham ho trg cac doanh nghiép khdi nghiép cong nghé va thic day chuyén dai so tai Viét
Nam. Su kién ra mat SSI Digital Ventures danh dau mét budc ngoat quan trong, khéng chi ma réng
pham vi hoat dong clia SSI trong quan ly tai sdn ma con thé hién sy tién phong trong viéc gép phan
xay dung hé sinh thai cong nghé bén vimg, Umg dung cac giai phap sé va Blockchain vao phat trién
kinh t& — xa hoi.
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Mot diém nhan quan trong trong ndm 2025 Ia vai trd clia SSI trong tién trinh ndng hang thi truong. Véi
tu cach la doanh nghiép niém yét quy mé I6n va la mot trong nhimg CTCK cé mire do tiép xuc cao voi
NDTNN, SSI chil ddng nang chuan CBTT, tadng cudng doi thoai qudc té€ va tham gia tich cuc cac hoi
nghi xuc tién dau tu tai khu vuc. Cac trao déi lién tuc gilra cac cao quan quan ly nha nudc nhu UBCK, Bo
Tai chinh vdi cac t6 chic quéc t& nhu FTSE Russell, Nasdag, Vanguard, VanEck... do SSI sap xép gilp
rat ngan khoang cach gitra cac bén, cung nhau tim gidi phap dé thuc day su phat trién chung cho thi
truong von Viét Nam.
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Bao cao hoat dong Tiéu ban
Chién luoc Phat trien 2025

Tién than tr cac sang kién S-Shine, Tiéu ban Chién lugc & Phat trién (TBCL) dugc thanh 1&p va chinh
thirc di vao van hanh tir ndm 2024 vai vai tro dau mai thiic ddy chuyén déi trong toan Cong ty. TBCL
dam nhiém viéc dan dat, diéu phdi thi diém cac chuong trinh chuyén ddi, danh gia nhanh hiéu qua
trién khai, tir dé chuan héa md hinh va nhan rong dé lan tda tac dong trén dién rong. Trong tam clia
TBCL la dua chuyén ddi trd thanh mot dong chay thuong xuyén trong van hda va van hanh hang ngay
- VGi quy trinh rd rang, di liéu minh bach, cong nghé dugc Ung dung dung trong tdm va nguén luc con
ngudi dugc phat huy dung nang luc.

San pham & Trai nghiém - Nhin tlr I1dng kinh nguoi dung

V6i ngudi dung, mot “trai nghiém tot” khong nam & nhiing théng diép 1én lao, ma dugc “cham téi” ngay
@ nhiing thao tac nhd dién ra moi ngay: ma tai khoan nhanh va an toan, nap tién thuan tién, dat Iénh
tuong minh, theo déi danh muc minh bach, va dugc ho trg dung IUc khi thi truong bién dong. Tir lang
kinh d6, cac cai tién san pham culia SSI tap trung vao gidm ma sat, tdi uu hiéu qua ngay trong timg
khodnh khac. Trén iBoard, viéc trién khai 70+ gdi nang cap vdi 145+ hang muc gilp nang dé 6n dinh,
hiéu néng va tinh nhat quan cla cac ludng giao dich; dong thdi bé sung cac nang luc “dung dugc
ngay " nhu Smart OTP dong bd Web-App, nap tién da ngan hang, va chuan hdéa cac man hinh trong
yéu (Trang chu, quan ly tai san, quan ly vay ki quy). O khau mé tai khoan, eKYC qua VNelD cap do 2 d3
rdt ngan thai gian xac thuc xudng khoang ~30 gidy, tang tinh an toan va giam rao can bat dau véi cac
khach hang mdi. Céc tién ich ho trg quyét dinh dau tu cling duoc dua gan hon téi ngudi dung trén
kénh sd: tich hgp néi dung khuy&n nghi vao mdi budi sang, tai diém dat Iénh va bo sung trg ly Al ho tro
theo nglr canh trén tat ca cac nén tang. Khi cac cai tién nay dugc duy tri nhu mot nhip van hanh chuén
muc, chuyén dai trd thanh hé qua cd thé cdm nhan va kiém chimg - ngay trong cach ngudi diing giao
dich mai ngay.

Dir liéu - Huyét mach clia mot hé sinh thai dang chuyén minh

Tai SSI, “data-driven” khong chi la cé nhiéu dir liéu, ma la chudn hod cach di liéu duoc thu thap, luu
chuyén, do Iudng va str dung dé phuc vu van hanh va quyét dinh kinh doanh mot cach nhat quan.
Trong tdm la xay dung nang luc tu chi vé dir liéu — tir chudn hda dinh nghia chi s, thiét k& ludng ghi
nhan, dén hé théng bdo cado va dashboard — gitp cdc don vi nhin cing mét “phién ban sy that” (Single
Source of Truth) khi danh gia hiéu qua san pham, chién dich, hanh vi ngudi dung va hiéu suat van
hanh. Di cling véi doé la yéu cau bao méat va tuan thd xuyén sudt vong doi dir liéu: kiém soat truy cap
theo vai tro, ghi vét thay doi, va bao vé di liéu nhay cdm dé dadm bao minh bach nhung khéng danh
ddi an toan thong tin. Khi di liéu dugc chudn hoa va bao vé ding cach, cac quyét dinh quan trong — tlr
uu tién phat trién tinh ndng, t6i uu hanh trinh khach hang, dén phan bé nguon luc kinh doanh - déu cé
thé duogc kiém chimg bang sd liéu, giam phu thudc vao cam tinh va nang téc do ra quyét dinh trong
chuyén ddng thi truong thay dai lién tuc.

Al & Ty dong hoa: Giai phdng nguon luc dé con ngudi phat huy ding ché

Al s& khong thé thay thé con ngudi, ma dé giam tai cac thao tac thi cong va céng viéc mang tinh thd
tuc, tlr do tra lai thai gian cho nhimg phan viéc can tri tué, phan doan va sang tao — déng thoi tao diéu
kién d€ con ngudi k&t ndi va phdi hop nhiéu hon trong van hanh. Trén nén tang S-Office (“Your Digital
Office”), lubng trinh ky/phé duyét da dugc trién khai 100% online, gilp chudn hda cach cong viéc
dugc khai tao, theo ddi va hoan tat theo thoi gian thuc.
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K&t qua ghi nhan:

e 58.000 yéu cau dich vu ndi b duoc tao va xt ly online

e 2.000+ van ban/hgp doéng dugc ban hanh tu dong sau 3 thang go-live

« Gan 300 hang muc dugc ti uu/ s6 hda/ paperless tai 12 khoi phong ban

e 95% ngudi dung da str dung dich vu ndi bd
Khi “phan may” dam nhiém tac vu 13p di 1&p lai va chuan hda luéng cong viéc, “phan nguoi” dugc tap
trung vao chat lugng phdi hop, xUr ly ngoai I, nang chudn dich vu va lan tda tri thirc — tir dé tang hiéu
qua van hanh nhung van gilr dugc yéu té gan két cua to chtrc.

. Wf'
“ L"“"illlll f 1ot *

Nang cao nang luc tiép can thi truong & ban hang

Trong bGi canh thi trudng bién dong lién tuc, thdi quen ti€p nhan thdng tin va ra quyét dinh ctia NDT
ciing dich chuyén nhanh hon — dac biét la nhdm chud ddng giao dich va ua tuong tac trén cac nén tang
mang xa hoi. Diéu nay tao ra dong luc dé SSI thir nghiém nhiéu cach thirc ti€p can marketing & ban
hang hon, m& rdng tap khach hang mdi va ting budc dinh hinh cac nhém NDT mdi. Trén nén tang do,
luc luong mdi gidi va tu van dau tu dugc trang bi thém cac cong cu tac nghiép nhu nén tang ho tro
ban hang iBroker dé tang téc do phan hoi thi truong, ndng cao chat lugng tu van va gilr tinh nhat quan
trong tiéu chudn phuc vu khach hang. Ngoai ra, cac chuong trinh tap huan va thi dua theo muc tiéu
duoc trién khai nham tang nang luc trién khai tai tuyén dau — khéng phai “ban nhanh hon”, ma “ban
ding hon™: dung nhu cau, dung thoi diém, dung kénh va cé thé do ludng hiéu qua. Quan trong nhat,
gia tri vé niém tin va su uy tin ctia SSI phai luén dugc bao ton. Khi nang luc ti€p can thi trudng dugc
nang cap theo hudng thuc chimg va linh hoat, SSI ¢ thém du dia d& mad rong doé phu, tang hiéu qua
chuyén ddi va duy tri sir gan két dai han véi NDT & mét thi trudng da 1én tam cao méi.

Chuyén dai chi cé y nghia khi di lién véi thuc tién thi trudng: trién khai du nhanh dé bat kip chuyén
déng, nhung déng thai gitr tam nhin dai han va bam sat nhu cau van hanh that. TBCL lubn gilt trang
thai can bang dé - gilra tang toc hién tai (giam thd céng, tang hiéu qud, chuan hda cach lam) va muc
tiéu dai han (nén tang dir liéu, ndng luc cdng nghé, quan tri rui ro, va nang luc td churc). Hiéu qua cac
san pham tai chinh cling dugc phan anh rd hon & nhimg chi dau chimg thuc: du ng margin binh quan
cudi thang 12/2025 dat 38.600 ty dong va so khach hang str dung vugt 41.000; mang phai sinh ghi
nhan doanh thu nlra cudi 2025 11 ty dong (gap 4 lan ntra dau nam) va cai thién vi thé thi phan (tur top
6 ndm 2024 Ién top 5 nam 2025, Q4/2025 top 4).

“Trust in Motion” khdng dén tlr khau hiéu; nd dugc hinh thanh tir niém tin vao tuong lai va nhiimg tiéu
chuan cao han, réi dugc nudi dudng bang cach thirc ti€p can va giai quyét van dé moi ngay — noi tri
tué clia con ngudi két hgp cung cac giai phap cong nghé dé tao ra két qua cé thé kiém chimg va lién
tuc dugc cai thién vi gia tri loi ich chung cuia khach hang — doanh nghiép — quéc gia.
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Bao cao hoat déng
cac Khoi Kinh doanh 2025

Dich vu Chimg khoan - Khoi Ban Lé

Nam 2025, hoat dong kinh doanh clia Khai Ban 1€ dién ra trong bsi canh thanh khodn thi truong va
tam ly NDT bién dong, tac dong truc ti€p dén tan suat giao dich va nhu cau str dung dich vu tu van.
Trudc diéu kién thi truong thay ddi nhanh, Khoi tap trung cling cd chat lugng tu van thong qua cac
chuong trinh dao tao chuyén sau va hoat déng chia sé dinh hudng (vi du: “Diém tin sang”), nham cung
cap thong tin nhanh chdng, chinh xac va kip thoi cho luc lugng tu van. Déng thai, vai trd ciia méi gidi
dugc dinh vi nhat quan theo hudng “déi tac dong hanh”, 1dy viéc thau hi€u muc tiéu tai chinh, khau vi
rdi ro va dac diém dau tu cla ting khach hang lam nén tang dé xay dung giai phap phu hop theo
tumg giai doan thj trudng.

Trong bdi canh hanh vi khach hang chuyén dich manh sang cac kénh truc tuyén, Khai Ban Ié chu
déng diéu chinh phuong thic tiép can va cham séc khach hang theo hudng da kénh, 1y nén tang s
lam trong tam. Khdi dd ma rong kénh phat trién khach hang thong qua mang xa hai, trién khai thi diém
tai Phong Giao dich Nguyén Hiru Canh va ghi nhdn nhimg két qua tich cuc. Mang xa héi dugc xac
dinh khéng chi 1a kénh phat trién khach hang mdi, ma con la cdng cu ho trg xay dung thuong hiéu ca
nhan cho déi ngd tu van, gép phan tao niém tin va tdng muc dé gan két cong déng NDT.

Ngoai ra, sur phat trién nhanh clia cong nghé va Al vira tao ap luc déi mdi, vira md ra du dia ndng cao
hiéu suat van hanh. Khai ing dung cong nghé va Al nhu mét don bay hiéu suat, tap trung vao phan
tich hiéu qua kinh doanh va hiéu suat clia déi ngii tur van theo thdi gian thuc, qua dd tang kha nang
giam sat, diéu chinh nguon luc va téi uu k& hoach trién khai. Viéc ty déng hda cac céng viéc mang
tinh thu céng cling gitp gidi phdng thai gian cho ddi ngl maéi gidi tap trung vao cham séc khach hang
va cung cap gia tri gia tang, duy tri gan két thuong xuyén va lién tuc.

Trong tong thé boi canh néu trén, Khéi Ban Ié van dat két qua tich cuc 6 cac chi tiéu trong yéu phan
anh hiéu qua van hanh va chat lugng tai san.

e Lgi nhuén quan tri ndi b dat 1.334 ty dong, tuong duong 140% k& hoach va tang 61% so véi nam
2024.

« Du ng margin binh quan dat 32.533 ty dong, hoan thanh 144% k& hoach va tang 88% so véi nam
trudc; viéc gia tang du ng dugc thuc hién trén co sd kiém soat rii ro va theo ddi sat chat luong tai
san dam bao.

o Gia tri tai san quan ly (AUM) binh quan dat 236.949 ty dong, tang 38% so vai nam 2024.

Céc két qua nay phan anh rd dinh hudng uu tién hiéu qud, ky luat va gia tri bén vimg trén méi khach
hang, thay vi tang trudng sé lugng bang moi gid. Ngoai ra con cho thdy su cai thién rd rét vé chat
lugng khach hang va hiéu qua tu van, dong thoi tao nén tang 6n dinh cho tang trudng loi nhuén trong
giai doan thi truong co6 thanh khodn tich cuc. Nguyén nhan chu yéu dén tlr viéc Khdi tap trung vao cac
phan khuc khach hang co gia tri cao, déc biét l1a nhdm khach hang cé quy mo tai san I6n va nhém
khach hang giao dich thudng xuyén, s dung don bay tai chinh, qua d6 nang cao gi tri khai thac trén
moi khach hang va céi thién hiéu qua kinh doanh tGng thé.
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Cac san pham mdi, cai tién trong viéc nang cao chat luvgng san pham dich vu,
nang cao hiéu qua cong viéc

Nham nang cao chat lugng dich vu va hiéu qua van hanh, Khéi Ban 1é phdéi hop véi Tiéu ban Chién
luge — Phat trién san pham Tai chinh trién khai cac gdi sdn phdm M7, Margin Trading Plus, New Margin
9% va san pham phai sinh D+, gilp NDT chl dong Iua chon gidi phap s dung don bay tai chinh phl
hop vai nhu cau va khau vi rdi ro trong timg giai doan thi truong.

Bén canh do, giao dién OneClick trén iBoard danh cho giao dich phai sinh dugc dua vao van hanh,
gbp phan don gian hda thao tac dat Iénh, rit ngan thai gian giao dich va nang cao trai nghiém nguoi
dung, dac biét trong diéu kién thi truong bién déng manh.

Trong cdng tac ho trg luc lugng ban hang, Khdi ti€p tuc hoan thién hé thdng iBroker va iBroker Pro
nham nang cao hiéu qua quan tri khach hang va theo doi hiéu suat tu van theo thai gian thuc. Viéc
trién khai phién ban Mobile App cua iBroker gilp ddi ngti Tu van Chimg khodn chi dong tiép can
thong tin, theo ddi két qua cong viéc va ho trg NDT kip thai, qua do gia tang tinh linh hoat va hiéu qua
trong hoat dong tac nghiép hang ngay.

Tai co cau B phan theo hudng tinh gon, chuyén trach va hiéu qua

Nham chuyén mén hda chirc ndng va nang cao nang luc phuc vu luc lugng ban hang, Khéi Ban 1é
thuc hién tai co cau bd phan Middle Office. Co cdu mai tap trung vao cac nhdém nang luc cot 16i gom:
chinh sach, phat trién san pham, thic day kinh doanh, truyén thdng va phan tich dir liéu, qua doé tang
tinh phdi hop va rdt ngan thai gian trién khai trong toan hé thdng.

Hoat déng quan tri kinh doanh dugc chuyén dich sang mé hinh dua trén di liéu va cong cu. Cac chinh
sach ban hang, cham séc khach hang va dao tao dugc xdy dung trén co sd phan tich hanh vi, hiéu
suat va nhu cau thuc té, thay vi trién khai dong loat theo cadm tinh. Hé théng cong nghé nhu iBroker,
iBoard, iResearch, dashboard KPIs va cac céng cu ho trg kinh doanh dugc tmg dung xuyén sudt nham
theo ddi, gidam sat va diéu chinh k& hoach ban hang theo thai gian thuc, gdp phan nang cao hiéu qua
van hanh va kha nang kiém soat trong toan Khai.
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Kinh doanh Truc tuyén — Digital Sales

Nam 2025, Dy an Kinh doanh Truc tuyén - Digital Sales tiép tuc dugc xac dinh la mét trong nhimg
dong luc tang trudng chién lugc cua Cong ty trong viéc ma rong thi phan, nang cao hiéu qua van
hanh va chuan hoa trai nghiém khach hang trén nén tang sé. Theo do, hoat dong du an dugc trién
khai theo dinh hudng tang trudng dua trén di liéu — ky luat van hanh — minh bach hiéu qua, nham dam
bdo mbi quyét dinh kinh doanh va mdi san pham trién khai déu dugc do ludng bang két qua thuc té
trén khach hang va thi truong. Nho vay, Digital Sales da duy tri da tang trudng tich cuc trong ndm
2025 ca vé quy mo khach hang, du ng, thi phan va hiéu qua tai chinh, déng thai ti€p tuc hoan thién
nén tang van hanh va trai nghiém khach hang theo hudng bén viing.

Tang trudng quy mo va hiéu qua tai chinh
Trong ndm 2025, Digital Sales ghi nhan tang trudng tich cuc trén hau hét cac chi tiéu chinh:

e S06 lugng khach hang mé& mai trong nam 2025 vugt moc 108 nghin tai khoan, gap hon 3,5 Ian so
védi cung ky va dong gdp dang ké vao tang trudng so lugng khach hang toan Cong ty.

 Thi phan mai gidi chimg khodn co s& va chimg khoan phai sinh lién tuc duy tri dugc da tang qua
cac thang nho nén giao dich 6n dinh dén tir tép khach hang mai. Ly k& nam 2025, thi phan moi
gidi chimg khoan co s& dat murc 0,88%, tang trudng 42% so véi murc 0,62% ghi nhan trong nam
2024. Trén thi trudng chimg khoan phai sinh, thi phan cua Digital Sales can moc 1,13%, tang
trudng tdi 2,5 1an so véi muc trung binh ndm 2024 va dong gop i 31,6% trong co cau thi phan
clia Cong ty.
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« V& dich vu tai chinh: ndm 2025 ghi nhan su tang trudng du ng Margin manh mé cua tép khach
hang Digital, qua d6 cham mdc 1.534 ty dong tinh dén 31/12/2025. Nh& cac chuong trinh thic day
kinh doanh hiéu qua, ca hai chi tiéu chinh la ty 1& tham nhap Margin (s6 lugng khach hang co phat
sinh du ng trén tong s6 khach hang quan ly) va ticket size Margin (quy md du ng binh quéan trén
nhom khach hang str dung Margin) déu cai thién ro rét. Cu thé, ty Ié thdm nhdp Margin trong ndm
2025 Ién t6i 1,69% trén toan bd tép khach hang Digital, tuong duong murc tang 31% so vdi cung ky.
Trong khi d9, ticket size Margin van duy tri & muc 376,9 triéu doéng, cai thién nhe so véi muc 372,9
triéu déng trong nam 2024. Tinh chung trong nam 2025, du ng Margin binh quan clia kénh Digital
dat gan 1.080 ty dong, gap hon 2,6 [an so vdi du ng binh quan ghi nhan trong ndm 2024.

e Lgi nhuan ndi khdi ctia kénh Digital nam 2025 tang dang k& so vdi nam trudc, phan anh hiéu qua
tlr viéc ma rong quy md khach hang, tang trudng du ng va tdi uu chinh sach san pham - gia phi.
Dong thai, hiéu suat loi nhudn trén mdi nhan su duy tri & muc cao, cho thay hiéu qua van hanh
dugc cai thién ro rét.

V& co ban, muc tang trudng an tugng trong nam 2025 cula Digital Sales dén tir cd hai nhdm khach
hang, véi khach hang mdi la ddng Iuc chinh gidp tang trudng thi phan trong khi khach hang hién hiiu
déng gop dang k& vao tang trudng du ng va doanh thu phi, 18i, qua dé dam bao lgi nhuan tang trudng
on dinh va hiéu suat duy tri @ murc cao.

Nang cao chat lugng tép va da dang san pham thu hut sir dung trén moi dau
khach hang

Trong ndm 2025, bén canh viéc m& rong manh mé tép khach hang mdi, Digital Sales cling tap trung
nang cao chat lugng khach hang thong qua cac chuong trinh onboarding, chdm séc va cé nhan hda
san pham. Cu thé, ty Ié khach hang active (co phat sinh giao dich trong 90 ngay) cai thién Ién moc
19,2%, tang hon 26% so vdi cung ky. GTGD trung binh trén moi khach hang cling duy tri dugc xu
hudng tang qua cac thang, vuot mac 1,5 ty dong/khach hang trong thang 12/2025 va gap ddi so véi
murc binh quan 743 triéu dong/khach hang ctia nam 2024. Thém vao dd, ngudn khach hang dén tu
kénh Digital Marketing, nguén tu nhién (organic) va hé sinh thai Ngudi Dong Hanh ti€p tuc dugc duy
tri va ma réng, tao nén tang cho tang trudng on dinh va bén ving.

D6ng thoi, bén canh hoat ddng mai gidi va dich vu tai chinh truyén théng, Digital Sales cling tich cuc
truyén thong gidi thiéu va phan phdi da dang loai hinh san phdm dau tu téi khach hang, tiéu biéu nhu
cac thuong vu IPO ¢6 phiéu dinh dam hay nhdm san pham chimg chi quy mé co hiéu qua vuot tréi do
SSIAM quan ly. Hoat déng khong chi gilp ndng cao nang luc dau tu, da dang danh muc tai san phu
hop theo nhu cau cua khach hang ma con gop phan dem vé ngudn thu khdng nhé cho Digital Sales.

Da dang chuong trinh kinh doanh trién khai hiéu qua cho khach hang va luc lugng

ban

Xuyén sudt nam 2025, Digital Sales khong ngimg ra méat & trién khai hiéu qua hon 20 chuang trinh
kinh doanh I6n nhd, tp trung vao ba muc tiéu chinh gém (1) thu hat khach hang mdi, (2) kich hoat
giao dich va (3) nang cao muc dd gan két vai khach hang. Dong thai, Du an cling da t6 chirc hon 50
su kién va livestreams danh cho khach hang, gép phan cdng hudng strc ndng thi truong, ddy manh
thu hut khach hang méi va kich thich giao dich trén tép khach hang hién hiru. Theo dd, cac chuong
trinh kinh doanh va su kién dugc trién khai & murc cao, bam sat dién bién thi trudng va nhu cau nha
dau tu, gdp phan duy tri da tang trudng khach hang va thi phan.

Bén canh do, khong thé khong ké dén su kién “Dua top dan dau - San tim kho bau” — chuong trinh thi
dua danh riéng cho luc lugng Ngudi Déng Hanh cuia Digital Sales vai tong gia tri qua tang lén téi 300
triéu dong. Dugc trién khai trong Quy 4/2025 véi da dang hang muc trao thudng, su kién tao ra san
chai canh tranh hdp dan gilp gia tdng dong luc thuc day doanh s6 ca nhan ciing nhu toan bd kénh
Ngudi Déng Hanh néi chung.

46



@ PHAN 2 - BAO CAO HOAT DONG 2025

Dich vu Chimg khoan —Khach hang Té chtrc

Nam 2025, TTCK Viét Nam ti€p tuc van doéng theo hudng tiém can chuan muc qudc té, phan anh mot
phan tac déng tur tién trinh ndng hang I1&n thi truong méi néi (FTSE Emerging Market). Khung phdp ly
va ha tang thi truong duoc diéu chinh theo hudng dong bd hon, tao nén tang cho su tham gia sau
rong clia khdi NDT t6 chirc va dong von qudc té.

Trong bdi canh do, su phat trién clia mo hinh Global Broker, giao dich DMA va su gia tdng clia cac quy
dinh lugng da tao thém déng luc cho thanh khoan va quy md giao dich ctia phan khiic KHTC. Nguén
cung IPO va céac giao dich von tiép tuc md rong, mé ra du dia tang trudng cho hoat ddng mai gidi va
cac dich vu lién quan dén thi truong von.

Tuy nhién, xu hudng ban rong kéo dai ctia NDTNN, cling véi mat bang phi moi gidi giam sau, da tao
ap luc dang k& Ién hiéu qua kinh doanh clia toan nganh. Diéu nay budc cdc CTCK phai canh tranh chul
yéu bang quy mo, cong nghé va chat lugng thuc thi giao dich, thay vi chi dua vao lgi thé phi nhu giai
doan trudc.

Trong bdi canh thi truong néu trén, n3m 2025 danh dau budc phat trién quan trong clia Khéi KHTC
khi hoat dong dugc ma rong manh mé ca vé pham vi dia ly, quy mo khach hang va chiéu sau dich vu.
Khai dugc van hanh theo mé hinh tich hop, trong dé phat trién quan hé khach hang, gia tang hién dién
thi truong va nang cao nang luc thuc thi giao dich dugc trién khai dong bd nham tao ra két qua kinh
doanh bén vimg.

Dinh hudng xuyén sudt trong ndm la gia tang muc dd uu tién cda SSI trong danh sach ddi tac clia cac
NDT t6 chirc. Trén co s& dd, Khdi tap trung chuyén hda hién dién va quan hé da xay dung dugc thanh
giao dich thuong xuyén hon va cac thuong vu cu thé, dong thdi nhan dién rd uu tién can tap trung
trong giai doan ti€p theo, dac biét la ndng cao hiéu qua chuyén dai tir quan hé va murc do hién dién thi
truong sang giao dich thuc té va cac co hdi hop tac dau tu cu thé.

Két qua thuc hién va vi thé thi truong

Nam 2025, Khéi KHTC ghi nhan muc tang trudng manh, thé hién qua két qua kinh doanh va thi phan
cai thién ré rét. Doanh thu tang 82%, loi nhuén tang 85% va gia tri giao dich tdng 250%, phan anh hiéu
qua téng hop cla chién lugc md réng quan hé, gia tang hién dién thi trudng va nang cao nang luc
thuc thi.

Trén co s& do, SSI da trd lai vi tri dan dau mang maéi gidi khach hang nudc ngoai trong ntra cudi ndm
2025, dong thoi duy tri s6 luong KHTC active va mic do tham gia giao dich & murc cao. Két qua nay
ti€p tuc khang dinh vi thé cua SSI trong phan khic KHTC, tao nén tang dé Knhdi <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>